（第３号様式）
障害対応体制説明書
令和　　年　　月　　日
沖縄県知事　殿
住所
商号又は名称
代表者氏名　　　　　　　　印
電気通信回線を使用することを目的とする電気通信役務について、下記のとおり障害対応体制を説明します。
記
障害対応連絡窓口が一元化されていること及び障害受付及び故障修理・復旧作業に関する障害対応体制の説明
	１．障害受付及び故障修理・復旧作業は24時間対応の場合
   (1) 障害対応連絡窓口          
   (2) 障害発生時の対応業務の概要
２．障害受付は24時間対応、故障修理・復旧作業は9:00～17:00（土・日・祝祭日を除く）の場合
   (1) 障害対応連絡窓口                              
   (2) 障害発生時の対応業務の概要                    
３．届出電気通信事業者の場合
　(1) 電気通信回線を借り上げる登録電気通信事業者の名称及び住所



 備考：障害対応体制を証明する資料を添付すること。
