
中城村地域公共交通計画の策定
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中城村の地勢
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課題の解消

・地形により東西が分断され高低差による移動の負担が大きい
→特に、学生の通学手段の確保が必要

・民間事業者の路線バスは地域間幹線系統であるため、公共交通空白地域
に居住する住民の移動手段がない
→村内の身近な移動（役場、病院、商業施設等へのアクセス）を補完す

る独自ルートの構築

課題

平成２７年度 コミュニティバス（護佐丸バス） 本格運行開始

45



護佐丸バス

護佐丸バス利用者数

路線名 H28 H29 H30 H31(R1) R2 R3 R4 R5 R6 R7

【早朝】伊集普天間線 3,151 2,960 3,048 3,151 2,856 3,510 3,163 3,824 3,972 4,022

【早朝】久場琉大線 7,180 8,551 9,455 10,052 7,630 7,647 8,998 9,764 9,063 8,856

【日中】伊集回り線 7,734 8,674 11,570 13,385 8,393 9,670 10,454 12,405 13,231 14,863

【日中】久場回り線 9,674 11,334 15,462 14,975 10,442 11,809 13,916 14,219 16,406 18,703

合計 27,739 31,519 39,535 41,563 29,321 32,636 36,531 40,212 42,672 46,444
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中城村地域公共交通計画の策定意義

１．コミュニティバス（護佐丸バス）の利便性向上
→ルートやダイヤの見直しや交通DX

２．多様な輸送資源の連携
→地域内にある他の輸送手段との連携

３．自立した生活の支援、多世代の定住促進
→健康で自立した日常生活を支える、持続可能な集落の形成

４．まちづくりや観光振興への寄与
５．国の財政支援（補助金）の獲得

計画策定の意義・必要性

持続可能な地域の生活交通ネットワークを確立
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策定経緯の概略

１．地域の現状整理
２．公共交通等の現状把握
３．移動ニーズの把握
→住民アンケート
利用者アンケート
小中高生アンケート
民生委員アンケート

４．交通事業者ヒアリング
５．住民等ワークショップ
６．課題の整理
７．基本方針（素案）の検討

令和６年度：調査業務

１．基本方針の検討
２．計画の目標の検討
３．施策展開の方向性の検討
４．目標達成のための施策の検討
５．評価指標・数値目標の検討
６．路線バス乗降調査
７．交通事業者ヒアリング
８．住民等ワークショップ
９．関係団体等との意見交換
10．パブリックコメント
11．計画のとりまとめ

令和７年度：策定業務
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【施策】多様な決済方法：顔認証システム導入

認証端末
認証端末
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顔認証システムの導入経緯

１．護佐丸バスの運賃支払い方法は、現金とバス回数券のみであった。
２．「いつかはキャッシュレス決済を導入したい」と考えていた。計画に
も盛り込む予定であった。
３．令和６年12月、中城村と琉球銀行様とで「キャッシュレス推進に関す
る包括協定」を締結。
４．琉球銀行様が仲介役となり、システム事業者であるジョルダン様を紹
介していただいた。

導入経緯

調整を繰り返し、令和７年１１月から顔認証スタート
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顔認証システム

①利用アカウント作成 ②利用情報登録（顔情報の登録
③バスに乗車（端末で自動顔認

証されます）

認証端末（カメラ）位置

◆ご利用の流れ◆

「護佐丸PASS」アプリ

キャッシュレス
決済

バス回数券現金

50円50円50円小学生

100円100円100円中学生・65歳以
上・障がい者

150円150円200円一般

◆乗車料金◆
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登録者数と利用回数

護佐丸バス 顔認証利用回数

R7.11 R7.12 R8.1 R8.2 R8.3 R8.4
小学生 4 42 75 100 64 50
障がい者 0 15 45 33 42 5
65歳以上 0 0 0 0 0 0
中学生 7 45 43 42 21 20
一般 4 44 74 48 16 95
合計 15 146 237 223 143 170
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顔認証システムの効果

・バス券を買いに行く手間が省けて助かる。
・バス券が余ることがない。
・スクールバスにも導入してほしい。

導入後の利用者の反応

荷物で手がふさがってて、
カバンから財布が

取り出せないな・・・

24

まだ小学生のこどもに、
現金やバス券を持たせたくない。
失くしたらどうしよう・・・

バス回数券が無くなりそう、
また買いにいかなきゃ。

コンビニに在庫あるかな・・・

こんな方にオススメ
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顔認証システムの活用

「見守りサービス」の機能が搭載できないか

今後、こんな事できたらいいな。。。

①乗車時に
顔認証すると

②登録したメールアドレスに送信
乗車

しました

③アプリで
確認できる

独居老人の見守りなど、福祉分野への展開も期待！！

54


