
「
相
談
す
る
」「
頼
る
」
を
日
々
の

選
択
肢
の
中
に
入
れ
て
お
こ
う

児
童
虐
待
の
防
止
等
に
関
す
る
法
律
は

児
童
虐
待
を
受
け
た
と
思
わ
れ
る
児
童
を

発
見
し
た
者
は
、
速
や
か
に
児
童
相
談
所

な
ど
に
通
告
し
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
こ
と

を
定
め
て
い
ま
す
。

虐
待
に
気
づ
い
た
ら
、
一
人
で
抱
え
込

ま
ず
に
、
相
談
窓
口
に
連
絡
し
ま
し
ょ
う
。

こ
れ
ら
の
相
談
窓
口
で
は
、
専
門
の
相
談

員
が
、
あ
な
た
の
お
話
を
親
身
に
な
っ
て

聞
い
て
く
れ
ま
す
。

「
相
談
す
る
」「
頼
る
」
こ
と
は
、
簡
単

な
こ
と
で
は
な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
が
、

こ
ど
も
た
ち
の
安
全
を
守
る
た
め
に
、
勇

気
を
出
し
て
一
歩
を
踏
み
出
し
ま
し
ょ
う
。

問い合わせ 　こども家庭課　電話：098-866-2174

相談窓口一覧
どんな時 受付 対象 連絡先

児童・家庭に関する相談
窓口（まずはお住いの市
町村の窓口へ）

虐待を含む児童・家庭に関する相談 各役所の開庁時間
こども
大人

沖縄県の
相談窓口

中央児童相談所
コザ児童相談所

子育て不安やしつけ、非行、不登校、
いじめ、虐待、障害など、18歳未満
の児童に関する問題がある場合

8:30～17:15
こども
大人

お住いの地域の
管轄相談所

中
央

［管轄地域］那覇市、石垣市、浦添市、糸満市、豊見城市、宮古島市、南城
市、西原町、与那原町、南風原町、渡嘉敷村、座間味村、粟国村、渡名
喜村、南大東村、北大東村、久米島町、八重瀬町、多良間村、竹富町、
与那国町

☎ 098-886-2900

コ
ザ

［管轄地域］宜野湾市、名護市、沖縄市、うるま市、国頭村、大宜味村、東
村、今帰仁村、本部町、恩納村、宜野座村、金武町、伊江村、読谷村、嘉
手納町、北谷町、北中城村、中城村、伊平屋村、伊是名村

☎ 098-937-0859

おきなわ子ども虐待
ホットライン

虐待かもと思ったら
［月～金］17:15～翌日8:30
［土・日・祝日］24時間

こども
大人

☎ 098-886-2900

虐待かもと思ったら 虐待かもと思ったら
365日24時間いつでも
（お近くの児童相談所に
つながります。）

こども
大人

☎ 189

沖縄県のこどもとおと
なのためのLINE相談
室（ククルーム）

なんだか気持ちがしんどいとき、
だれかに自分の気持ちを聞いてほ
しいとき

［月～土］ 10:00～21:00
（日曜日と祝日はお休み）

こども
大人

チャット相談
ククルーム

虐
待
か
も

と
思
っ
た
ら

迷
わ
ず

１
８
９
へ

電話
い
ち 

は
や 

く

特 集

11
月
は「
オ
レ
ン
ジ
リ
ボ
ン 

・

児
童
虐
待
防
止
推
進
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」！

こ
ど
も
の
健
や
か
な
成
長
に
影
響
を
及

ぼ
す
児
童
虐
待
の
防
止
は
、
社
会
全
体
で

取
り
組
む
べ
き
重
要
な
課
題
で
す
。
毎
年

11
月
の
「
オ
レ
ン
ジ
リ
ボ
ン
・
児
童
虐
待

防
止
推
進
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
」
に
あ
わ
せ
、

県
で
は
児
童
虐
待
問
題
へ
の
関
心
を
高
め

る
た
め
、
集
中
的
な
広
報
活
動
を
実
施
し

て
い
ま
す
。

児
童
虐
待
の
現
状

令
和
５
年
度
の
県
内
児
童
相
談
所
に
お
け

る
児
童
虐
待
相
談
対
応
件
数
は
３
，１
０
０

件
と
な
り
、
６
年
連
続
で
過
去
最
多
を
更

新
し
て
い
ま
す
。
虐
待
の
種
類
で
は
、
心

理
的
虐
待
が
２
，２
８
９
件（
73・
８
％
）で
最

も
多
く
、
次
に
身
体
的
虐
待
が
４
１
５
件

（
13
・
４
％
）
と
な
っ
て
い
ま
す
。
心
理
的

虐
待
の
割
合
は
全
国
の
割
合
59
・
８
％
に

対
し
て
、
沖
縄
県
の
割
合
は
高
く
な
っ
て

い
ま
す
。

こ
ど
も
の
心
と
体
を
守
る
た
め
に

知
っ
て
お
き
た
い
こ
と

「
し
つ
け
」
と
「
虐
待
」
の
境
界
線
は

曖
昧
で
す
。
体
罰
や
暴
言
、
無
視
な
ど
の

行
為
は
、
こ
ど
も
の
心
身
に
大
き
な
傷
を

与
え
て
し
ま
う
可
能
性
が
あ
り
ま
す
。
こ

ど
も
の
心
と
体
を
守
る
た
め
に
は
、
ど
の

よ
う
な
言
葉
か
け
や
行
動
が
虐
待
に
つ
な

が
る
の
か
、
正
し
く
理
解
す
る
こ
と
が
重

要
で
す
。

（
心
理
的
虐
待
に
該
当
す
る
例
）

● 

こ
ど
も
の
前
で
の
夫
婦
喧
嘩

で
き
る
こ
と
を
話
し
合
お
う

虐
待
は
、
誰
に
で
も
起
こ
り
う
る
問
題

で
す
。
家
族
や
地
域
で
、
こ
ど
も
た
ち
の

安
全
を
守
る
た
め
に
、
何
が
で
き
る
か
話

し
合
っ
て
み
ま
し
ょ
う
。

● 

こ
ど
も
の
Ｓ
Ｏ
Ｓ
を
見
逃
さ
な
い
よ

う
、
普
段
か
ら
こ
ど
も
の
様
子
に
注
意

を
払
い
ま
し
ょ
う
。

● 

困
っ
て
い
る
こ
ど
も
や
大
人
が
い
る
時

は
、
相
談
窓
口
が
あ
る
こ
と
を
伝
え
、

安
心
し
て
相
談
で
き
る
環
境
を
作
り
ま

し
ょ
う
。

虐待種別相談内訳

虐待ケース件数と伸び率

※全国値は「令和5年度社会福祉行政業務報告（福祉行政報告例）」より
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