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３－２ クロス集計表 
（１） 空路 
【空路】国籍・地域別 

 
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 2,038 100.0 633 100.0 589 100.0 376 100.0 404 100.0 14 100.0 22 100.0

台湾 633 31.8 633 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

韓国 589 31.5 0 0.0 589 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

香港 376 13.4 0 0.0 0 0.0 376 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

中国 404 17.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 404 100.0 0 0.0 0 0.0

米国 14 1.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 14 100.0 0 0.0

その他 22 4.8 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 22 100.0

男性 840 44.6 237 40.4 236 46.0 169 48.2 187 48.1 3 27.4 8 45.5

女性 1,036 55.4 351 59.6 278 54.0 187 51.8 203 51.9 5 72.6 12 54.5

10代 36 2.2 12 2.4 9 1.8 10 3.7 4 1.3 0 0.0 1 2.5

20代 587 35.5 172 34.4 203 41.1 99 33.4 106 31.0 0 0.0 7 37.6

30代 693 40.4 210 39.0 198 40.1 118 37.4 156 45.6 4 52.7 7 37.6

40代 275 14.7 104 16.5 63 12.8 52 14.3 51 15.4 2 23.4 3 11.8

50代 93 5.5 37 6.0 15 3.3 24 8.7 15 4.4 1 23.9 1 7.9

60代 34 1.4 15 1.4 4 0.9 7 1.5 7 2.1 0 0.0 1 2.5

70代以上 7 0.3 3 0.3 0 0.0 3 1.1 1 0.3 0 0.0 0 0.0

0～120万円未満 145 15.0 43 13.6 45 16.5 30 21.5 26 12.7 0 0.0 1 9.3

120～240万円未満 231 26.0 129 47.1 27 10.4 23 16.3 50 27.0 0 0.0 2 17.5

240～360万円未満 202 20.4 72 21.8 52 18.9 27 17.8 49 26.0 1 8.0 1 11.8

360～480万円未満 128 14.9 23 8.3 51 19.5 26 16.3 25 12.8 0 0.0 3 37.1

480～600万円未満 77 7.8 9 2.8 34 13.2 20 10.9 11 5.3 3 31.4 0 0.0

600万円以上 169 15.6 37 6.4 57 21.5 39 17.3 30 16.2 3 39.4 3 24.2

初めて 1,581 82.6 426 75.0 539 92.0 249 72.2 342 90.0 8 57.2 17 81.3

２回 236 11.7 102 16.3 36 6.2 70 18.7 22 5.7 2 26.1 4 16.4

３～５回 103 4.5 47 7.1 7 1.2 33 7.2 13 3.5 2 12.0 1 2.3

６～９回 9 0.5 4 0.8 1 0.2 3 0.9 0 0.0 1 4.8 0 0.0

10回以上 14 0.7 4 0.8 3 0.5 3 1.0 4 0.8 0 0.0 0 0.0

自分ひとり 120 5.9 32 5.3 36 6.1 17 4.8 32 7.6 1 6.0 2 4.6

夫婦・パートナー 504 24.4 141 22.9 130 22.6 117 29.9 111 27.9 2 13.7 3 19.8

家族・親族 911 44.6 312 47.9 233 40.1 173 45.7 174 43.8 6 56.4 13 48.7

職場の同僚 150 7.3 61 8.7 27 4.2 14 4.1 45 10.8 1 4.8 2 15.1

友人 457 23.6 142 23.6 166 28.3 79 21.3 63 15.5 4 19.1 3 28.7

その他 13 0.7 4 0.7 6 1.0 2 0.7 1 0.3 0 0.0 0 0.0

１泊 11 0.6 4 0.7 3 0.5 2 0.7 2 0.6 0 0.0 0 0.0

２泊 204 10.1 27 4.9 135 21.8 25 5.9 15 3.7 1 6.0 1 4.0

３泊 787 39.0 305 45.4 296 51.3 71 17.9 107 26.4 4 27.9 4 23.1

４泊 695 33.5 202 31.5 125 21.6 149 40.2 206 51.7 5 25.1 8 41.7

５泊 215 10.5 72 13.9 21 3.4 75 19.5 44 10.6 0 0.0 3 12.5

６泊 56 3.0 13 2.6 2 0.3 26 8.3 12 2.9 1 21.3 2 4.6

７泊以上 68 3.3 9 1.0 7 1.1 28 7.6 17 4.1 3 19.7 4 14.2

リゾートホテル 1,120 52.1 321 44.9 346 58.5 213 56.8 226 55.3 5 27.5 9 40.1

市街地にあるホテル 1,139 58.1 366 64.4 254 44.3 227 60.3 274 68.4 5 25.1 13 72.7

民宿 184 9.5 84 16.2 17 3.0 54 14.3 27 6.9 1 7.7 1 4.0

別荘・コンドミニアム 147 7.6 51 9.4 40 6.8 31 8.7 23 6.0 0 0.0 2 6.3

学校の寮・会社所有の宿泊施設 3 0.2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 0.6 0 0.0 1 2.3

親戚・知人宅 17 1.4 4 0.7 4 0.7 4 1.5 1 0.3 2 27.3 2 6.3

ユースホステル・ゲストハウス 139 7.3 26 4.6 102 17.0 9 2.3 0 0.0 1 7.7 1 2.3

その他 52 3.1 9 1.8 31 5.4 7 2.3 2 0.5 2 15.4 1 4.0

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 1,181 63.1 398 71.0 288 50.7 222 66.1 250 66.1 9 78.5 14 70.1

自然・景勝地観光 1,511 78.8 467 79.9 426 75.0 293 83.1 299 78.5 8 56.0 18 92.4

都市観光、街歩き 1,600 83.2 516 88.7 458 80.2 313 90.5 288 75.4 9 77.3 16 75.6

保養・休養 339 17.5 51 8.2 206 35.7 40 10.5 38 9.7 0 0.0 4 13.0

スパ・エステ 125 6.3 27 4.2 61 10.8 20 5.0 15 3.9 0 0.0 2 5.1

海水浴・マリンレジャー 671 30.1 175 21.7 211 36.5 142 35.4 138 37.1 3 21.1 2 5.1

ダイビング 227 10.2 78 10.3 40 7.2 56 13.9 50 13.6 1 10.3 2 6.5

ゴルフ 36 1.7 12 1.7 7 1.3 11 3.7 5 1.3 1 4.8 0 0.0

サイクリング 216 9.3 72 10.3 16 3.0 115 29.3 9 2.3 1 4.8 3 14.4

ショッピング 1,531 80.1 486 82.5 430 75.5 287 82.0 300 79.1 10 83.2 18 91.0

沖縄料理を楽しむ 1,522 79.5 495 84.3 391 68.6 300 86.3 306 80.7 11 88.0 19 93.5

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 869 46.7 264 47.8 228 40.5 205 60.3 153 40.8 4 35.6 15 66.2

エコツアー 343 16.7 172 28.0 28 5.1 102 26.4 36 9.3 2 9.6 3 19.4

戦跡地参拝 221 12.7 123 24.0 15 2.5 51 16.5 26 6.9 3 32.0 3 10.5

イベント・伝統行事 199 10.7 94 17.4 33 5.8 43 13.8 24 6.5 3 14.4 2 5.1

当てはまるものがない 3 0.2 1 0.2 1 0.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 2.5

バス 683 35.2 246 39.0 147 27.2 105 30.8 176 49.5 4 25.0 5 25.5

タクシー 775 41.1 237 39.7 169 30.8 116 36.1 239 68.9 7 63.0 7 25.2

レンタカー 852 48.6 270 50.4 343 63.9 184 56.5 40 11.1 6 58.2 9 46.9

モノレール 607 36.6 214 44.1 181 33.9 70 25.8 133 38.3 2 19.7 7 32.6

航空機（県内移動のみ） 140 6.7 38 5.0 40 7.0 29 7.9 29 8.2 3 20.2 1 2.5

船（県内移動のみ） 157 3.9 57 2.4 14 2.7 64 7.5 21 6.0 1 21.3 0 0.0

その他 312 16.9 126 23.2 91 16.7 65 20.9 29 8.0 1 4.8 0 0.0

地域や職場、学校などの団体旅行 99 5.0 39 5.5 16 2.4 12 3.8 30 7.5 1 4.8 1 12.9

観光つきのパッケージ旅行 310 14.5 131 18.5 55 9.5 39 9.9 81 22.1 1 7.7 3 8.5

フリープラン型のパッケージ旅行 604 29.2 218 33.6 130 22.1 139 38.0 108 27.5 3 20.5 6 29.9

ツアーは利用していない（個別手配） 961 51.3 230 42.4 381 66.0 166 48.3 164 42.8 8 67.0 12 48.7

大変満足 540 26.6 171 26.1 126 21.6 95 25.2 141 35.5 1 21.3 6 36.6

満足 1,172 58.3 381 61.4 306 53.4 239 64.4 220 55.5 11 69.1 15 61.1

やや満足 204 10.1 59 9.7 80 13.8 37 10.2 26 6.6 1 4.8 1 2.3

普通 80 4.2 14 2.5 54 9.3 2 0.1 9 2.4 1 4.8 0 0.0

やや不満 11 0.5 3 0.4 7 1.2 1 0.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0

不満 4 0.2 0 0.0 4 0.6 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

大変不満 1 0.0 0 0.0 1 0.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

食事施設 1,163 59.7 368 60.3 266 46.7 231 65.1 274 72.1 6 55.5 18 83.6

食事のメニュー・味 1,020 52.6 339 55.6 210 37.0 219 59.8 228 59.3 8 67.2 16 86.3

宿泊施設 1,096 55.7 342 54.4 326 57.4 179 50.1 236 61.4 4 48.3 9 51.1

観光施設 1,093 55.9 373 61.4 263 47.5 192 51.6 252 67.0 3 30.9 10 52.5

交通機関 971 51.5 368 59.9 208 39.8 172 48.3 207 54.2 5 58.2 11 69.2

土産品 787 42.6 279 47.0 157 29.3 162 45.4 175 49.2 4 60.1 10 65.5

おもてなし 1,172 61.8 384 61.8 311 58.7 192 53.6 270 73.6 3 23.9 12 72.3

外国語対応能力 546 28.7 216 34.1 132 23.7 78 22.6 109 28.6 3 32.0 8 42.6

案内表記のわかりやすさ 794 41.4 286 48.4 162 29.3 129 37.4 208 55.2 2 12.8 7 43.2

両替の利便性 579 38.1 203 40.3 111 28.0 88 34.2 170 53.9 3 37.2 4 43.6

クレジットカード・銀聯カード対応 897 52.3 332 62.5 131 31.2 150 52.2 272 74.6 3 33.2 9 47.0

Wi-Fi 736 41.5 228 42.3 187 36.2 128 40.3 181 50.7 2 27.3 10 44.4

沖縄旅行

全体の満

足度

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

宿泊施設

（複数回

答）

沖縄での

泊数

活動

（複数回

答）

旅行形態

交通機関

（複数回

答）

香港 中国

同行者

（複数回

答）

沖縄

旅行

回数

その他全体 台湾 韓国 米国

年代

性別

国籍・

地域

年収
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【空路】性別 
  

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 840 100.0 1,036 100.0

台湾 237 28.2 351 33.9

韓国 236 28.1 278 26.8

香港 169 20.1 187 18.1

中国 187 22.3 203 19.6

米国 3 0.4 5 0.5

その他 8 1.0 12 1.2

男性 840 100.0 0 0.0

女性 0 0.0 1,036 100.0

10代 12 1.6 24 2.5

20代 205 27.6 379 39.2

30代 337 45.4 351 36.3

40代 121 16.3 150 15.5

50代 44 5.9 49 5.1

60代 17 2.3 15 1.5

70代以上 6 0.8 0 0.0

0～120万円未満 53 12.4 81 18.2

120～240万円未満 82 19.2 139 31.3

240～360万円未満 85 20.0 101 22.7

360～480万円未満 74 17.4 42 9.5

480～600万円未満 37 8.7 33 7.4

600万円以上 95 22.3 48 10.8

初めて 646 81.3 814 81.8

２回 93 11.7 120 12.1

３～５回 42 5.3 53 5.3

６～９回 6 0.8 3 0.3

10回以上 8 1.0 5 0.5

自分ひとり 65 7.8 41 4.0

夫婦・パートナー 260 31.1 211 20.5

家族・親族 351 42.0 476 46.2

職場の同僚 60 7.2 80 7.8

友人 146 17.5 285 27.6

その他 2 0.2 11 1.1

１泊 5 0.6 6 0.6

２泊 77 9.2 95 9.2

３泊 319 38.1 405 39.1

４泊 275 32.8 374 36.1

５泊 100 11.9 104 10.0

６泊 30 3.6 24 2.3

７泊以上 32 3.8 28 2.7

リゾートホテル 484 57.9 541 52.3

市街地にあるホテル 450 53.8 615 59.4

民宿 84 10.0 84 8.1

別荘・コンドミニアム 70 8.4 67 6.5

学校の寮・会社所有の宿泊施設 3 0.4 0 0.0

親戚・知人宅 9 1.1 6 0.6

ユースホステル・ゲストハウス 58 6.9 70 6.8

その他 17 2.0 28 2.7

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 506 64.5 589 59.1

自然・景勝地観光 625 79.6 780 78.2

都市観光、街歩き 640 81.5 839 84.2

保養・休養 156 19.9 153 15.3

スパ・エステ 56 7.1 54 5.4

海水浴・マリンレジャー 293 37.3 327 32.8

ダイビング 112 14.3 96 9.6

ゴルフ 25 3.2 11 1.1

サイクリング 79 10.1 123 12.3

ショッピング 590 75.2 822 82.4

沖縄料理を楽しむ 629 80.1 780 78.2

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 346 44.1 470 47.1

エコツアー 144 18.3 176 17.7

戦跡地参拝 99 12.6 112 11.2

イベント・伝統行事 79 10.1 104 10.4

当てはまるものがない 3 0.4 0 0.0

バス 270 35.9 367 39.2

タクシー 316 42.0 403 43.0

レンタカー 348 46.3 431 46.0

モノレール 233 31.0 339 36.2

航空機（県内移動のみ） 47 6.3 73 7.8

船（県内移動のみ） 68 9.0 73 7.8

その他 134 17.8 153 16.3

地域や職場、学校などの団体旅行 44 5.4 45 4.5

観光つきのパッケージ旅行 121 14.8 165 16.5

フリープラン型のパッケージ旅行 232 28.4 323 32.2

ツアーは利用していない（個別手配） 419 51.3 470 46.9

大変満足 227 27.4 270 26.4

満足 489 59.1 597 58.3

やや満足 74 8.9 109 10.6

普通 32 3.9 40 3.9

やや不満 4 0.5 6 0.6

不満 1 0.1 2 0.2

大変不満 1 0.1 0 0.0

食事施設 495 61.1 590 58.9

食事のメニュー・味 423 52.5 524 52.1

宿泊施設 417 51.7 591 58.7

観光施設 423 53.7 584 58.8

交通機関 376 48.7 519 52.5

土産品 294 39.1 437 45.2

おもてなし 456 59.3 621 64.4

外国語対応能力 210 26.4 291 29.2

案内表記のわかりやすさ 314 40.3 428 43.9

両替の利便性 224 37.1 313 40.4

クレジットカード・銀聯カード対応 368 53.7 478 57.1

Wi-Fi 296 40.2 392 42.7

沖縄旅行

全体の満

足度

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

同行者

（複数回

答）

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

交通機関

（複数回

答）

旅行形態

女性

国籍・

地域

性別

年代

沖縄

旅行

回数

男性

年収
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【空路】年代別 
 

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 36 100.0 587 100.0 693 100.0 275 100.0 93 100.0 34 100.0 7 100.0

台湾 12 33.3 172 29.3 210 30.3 104 37.8 37 39.8 15 44.1 3 42.9

韓国 9 25.0 203 34.6 198 28.6 63 22.9 15 16.1 4 11.8 0 0.0

香港 10 27.8 99 16.9 118 17.0 52 18.9 24 25.8 7 20.6 3 42.9

中国 4 11.1 106 18.1 156 22.5 51 18.5 15 16.1 7 20.6 1 14.3

米国 0 0.0 0 0.0 4 0.6 2 0.7 1 1.1 0 0.0 0 0.0

その他 1 2.8 7 1.2 7 1.0 3 1.1 1 1.1 1 2.9 0 0.0

男性 12 33.3 205 35.1 337 49.0 121 44.6 44 47.3 17 53.1 6 100.0

女性 24 66.7 379 64.9 351 51.0 150 55.4 49 52.7 15 46.9 0 0.0

10代 36 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

20代 0 0.0 587 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

30代 0 0.0 0 0.0 693 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

40代 0 0.0 0 0.0 0 0.0 275 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

50代 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 93 100.0 0 0.0 0 0.0

60代 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 34 100.0 0 0.0

70代以上 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 7 100.0

0～120万円未満 3 42.9 55 23.3 36 10.2 17 11.8 6 13.0 5 35.7 1 50.0

120～240万円未満 1 14.3 74 31.4 89 25.2 30 20.8 10 21.7 2 14.3 0 0.0

240～360万円未満 2 28.6 46 19.5 78 22.1 37 25.7 11 23.9 2 14.3 1 50.0

360～480万円未満 0 0.0 40 16.9 52 14.7 11 7.6 4 8.7 2 14.3 0 0.0

480～600万円未満 0 0.0 10 4.2 34 9.6 9 6.3 7 15.2 1 7.1 0 0.0

600万円以上 1 14.3 11 4.7 64 18.1 40 27.8 8 17.4 2 14.3 0 0.0

初めて 33 91.7 502 87.6 522 78.9 197 75.5 71 80.7 18 69.2 6 85.7

２回 2 5.6 55 9.6 85 12.8 35 13.4 12 13.6 6 23.1 1 14.3

３～５回 1 2.8 16 2.8 43 6.5 22 8.4 5 5.7 2 7.7 0 0.0

６～９回 0 0.0 0 0.0 3 0.5 4 1.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0

10回以上 0 0.0 0 0.0 9 1.4 3 1.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0

自分ひとり 1 2.8 39 6.7 41 6.0 14 5.1 1 1.1 1 2.9 0 0.0

夫婦・パートナー 1 2.8 118 20.1 216 31.4 54 19.8 31 33.7 10 29.4 2 28.6

家族・親族 29 80.6 193 32.9 308 44.8 163 59.7 49 53.3 17 50.0 4 57.1

職場の同僚 3 8.3 59 10.1 42 6.1 17 6.2 4 4.3 3 8.8 1 14.3

友人 8 22.2 208 35.5 122 17.7 36 13.2 16 17.4 6 17.6 2 28.6

その他 0 0.0 4 0.7 1 0.1 4 1.5 1 1.1 0 0.0 0 0.0

１泊 0 0.0 4 0.7 4 0.6 1 0.4 0 0.0 0 0.0 0 0.0

２泊 1 2.8 63 10.8 69 10.0 27 9.8 4 4.3 2 5.9 0 0.0

３泊 11 30.6 236 40.3 251 36.3 109 39.6 46 49.5 18 52.9 2 28.6

４泊 13 36.1 205 35.0 230 33.2 99 36.0 31 33.3 8 23.5 4 57.1

５泊 6 16.7 47 8.0 100 14.5 24 8.7 6 6.5 4 11.8 1 14.3

６泊 2 5.6 17 2.9 18 2.6 6 2.2 3 3.2 1 2.9 0 0.0

７泊以上 3 8.3 14 2.4 20 2.9 9 3.3 3 3.2 1 2.9 0 0.0

リゾートホテル 20 55.6 270 46.1 400 57.9 161 58.8 52 55.9 24 70.6 4 57.1

市街地にあるホテル 20 55.6 335 57.2 389 56.3 159 58.0 52 55.9 14 41.2 5 71.4

民宿 4 11.1 61 10.4 69 10.0 20 7.3 2 2.2 0 0.0 0 0.0

別荘・コンドミニアム 4 11.1 48 8.2 61 8.8 11 4.0 3 3.2 1 2.9 1 14.3

学校の寮・会社所有の宿泊施設 0 0.0 2 0.3 1 0.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

親戚・知人宅 1 2.8 5 0.9 7 1.0 2 0.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0

ユースホステル・ゲストハウス 4 11.1 69 11.8 39 5.6 11 4.0 3 3.2 1 2.9 0 0.0

その他 1 2.8 31 5.3 10 1.4 3 1.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 24 68.6 352 63.0 377 57.3 169 64.3 58 66.7 18 58.1 5 71.4

自然・景勝地観光 32 91.4 459 82.1 495 75.2 204 77.6 72 82.8 21 67.7 7 100.0

都市観光、街歩き 31 88.6 486 86.9 547 83.1 205 77.9 65 74.7 22 71.0 7 100.0

保養・休養 9 25.7 118 21.1 120 18.2 38 14.4 7 8.0 2 6.5 0 0.0

スパ・エステ 4 11.4 41 7.3 38 5.8 16 6.1 4 4.6 2 6.5 0 0.0

海水浴・マリンレジャー 8 22.9 197 35.2 247 37.5 86 32.7 19 21.8 9 29.0 2 28.6

ダイビング 8 22.9 63 11.3 79 12.0 33 12.5 4 4.6 2 6.5 1 14.3

ゴルフ 0 0.0 6 1.1 20 3.0 6 2.3 2 2.3 0 0.0 0 0.0

サイクリング 3 8.6 55 9.8 82 12.5 33 12.5 10 11.5 0 0.0 2 28.6

ショッピング 26 74.3 466 83.4 516 78.4 203 77.2 68 78.2 21 67.7 4 57.1

沖縄料理を楽しむ 27 77.1 439 78.5 527 80.1 208 79.1 66 75.9 21 67.7 6 85.7

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 23 65.7 288 51.5 287 43.6 106 40.3 45 51.7 6 19.4 2 28.6

エコツアー 10 28.6 96 17.2 112 17.0 50 19.0 17 19.5 1 3.2 1 14.3

戦跡地参拝 5 14.3 69 12.3 69 10.5 32 12.2 16 18.4 2 6.5 1 14.3

イベント・伝統行事 9 25.7 59 10.6 58 8.8 25 9.5 12 13.8 0 0.0 1 14.3

当てはまるものがない 0 0.0 2 0.4 1 0.2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

バス 10 31.3 246 45.8 205 33.3 77 30.7 29 33.7 9 29.0 4 66.7

タクシー 15 46.9 228 42.5 262 42.5 113 45.0 38 44.2 13 41.9 3 50.0

レンタカー 12 37.5 242 45.1 335 54.4 100 39.8 29 33.7 5 16.1 2 33.3

モノレール 12 37.5 232 43.2 197 32.0 70 27.9 20 23.3 4 12.9 2 33.3

航空機（県内移動のみ） 8 25.0 36 6.7 33 5.4 22 8.8 7 8.1 7 22.6 0 0.0

船（県内移動のみ） 3 9.4 35 6.5 46 7.5 26 10.4 9 10.5 7 22.6 2 33.3

その他 7 21.9 95 17.7 118 19.2 35 13.9 7 8.1 4 12.9 1 16.7

地域や職場、学校などの団体旅行 1 3.0 31 5.5 29 4.3 15 5.5 2 2.2 3 8.8 0 0.0

観光つきのパッケージ旅行 9 27.3 65 11.4 79 11.7 64 23.6 24 26.7 12 35.3 1 14.3

フリープラン型のパッケージ旅行 7 21.2 168 29.6 209 31.1 78 28.8 35 38.9 11 32.4 3 42.9

ツアーは利用していない（個別手配） 16 48.5 304 53.5 356 52.9 114 42.1 29 32.2 8 23.5 3 42.9

大変満足 15 41.7 166 28.4 179 26.2 70 26.2 22 24.2 8 23.5 3 42.9

満足 20 55.6 331 56.6 401 58.6 155 58.1 52 57.1 23 67.6 4 57.1

やや満足 1 2.8 67 11.5 65 9.5 26 9.7 11 12.1 1 2.9 0 0.0

普通 0 0.0 15 2.6 35 5.1 14 5.2 5 5.5 2 5.9 0 0.0

やや不満 0 0.0 5 0.9 1 0.1 2 0.7 1 1.1 0 0.0 0 0.0

不満 0 0.0 0 0.0 3 0.4 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

大変不満 0 0.0 1 0.2 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

食事施設 26 72.2 329 57.2 407 60.7 154 58.8 54 61.4 19 61.3 6 85.7

食事のメニュー・味 28 77.8 280 48.8 347 51.7 144 54.3 49 55.1 18 60.0 3 50.0

宿泊施設 21 58.3 313 54.2 370 55.4 145 55.1 50 56.2 22 68.8 4 66.7

観光施設 23 63.9 319 56.0 365 55.4 148 58.3 48 55.2 23 79.3 4 66.7

交通機関 22 62.9 254 45.7 345 53.1 134 53.2 48 53.3 21 72.4 3 42.9

土産品 21 60.0 221 39.7 263 41.4 108 44.3 39 47.0 15 57.7 1 20.0

おもてなし 26 72.2 347 62.6 392 61.4 150 61.2 52 59.8 24 82.8 4 57.1

外国語対応能力 11 30.6 156 27.2 202 30.5 60 23.1 26 29.5 10 37.0 0 0.0

案内表記のわかりやすさ 15 41.7 238 42.0 292 44.8 90 36.0 33 40.2 11 44.0 1 20.0

両替の利便性 12 36.4 162 35.1 218 42.1 65 38.0 26 40.0 8 44.4 0 0.0

クレジットカード・銀聯カード対応 11 37.9 232 49.4 334 58.5 123 54.9 51 64.6 15 75.0 1 25.0

Wi-Fi 15 44.1 200 37.5 277 45.6 85 36.5 36 45.6 12 46.2 0 0.0

年代

沖縄

旅行

回数

10代 20代 70代以上

国籍・

地域

30代 40代 50代 60代

交通機関

（複数回

答）

旅行形態

沖縄旅行

全体の満

足度

年収

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

同行者

（複数回

答）

性別
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【空路】年収別 
 

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 145 100.0 231 100.0 202 100.0 128 100.0 77 100.0 169 100.0

台湾 43 29.7 129 55.8 72 35.6 23 18.0 9 11.7 37 21.9

韓国 45 31.0 27 11.7 52 25.7 51 39.8 34 44.2 57 33.7

香港 30 20.7 23 10.0 27 13.4 26 20.3 20 26.0 39 23.1

中国 26 17.9 50 21.6 49 24.3 25 19.5 11 14.3 30 17.8

米国 0 0.0 0 0.0 1 0.5 0 0.0 3 3.9 3 1.8

その他 1 0.7 2 0.9 1 0.5 3 2.3 0 0.0 3 1.8

男性 53 39.6 82 37.1 85 45.7 74 63.8 37 52.9 95 66.4

女性 81 60.4 139 62.9 101 54.3 42 36.2 33 47.1 48 33.6

10代 3 2.5 1 0.5 2 1.1 0 0.0 0 0.0 1 0.8

20代 55 45.1 74 35.9 46 25.8 40 36.7 10 16.4 11 8.7

30代 35 28.7 89 43.2 79 44.4 52 47.7 34 55.7 64 50.8

40代 17 13.9 30 14.6 37 20.8 11 10.1 9 14.8 40 31.7

50代 6 4.9 10 4.9 11 6.2 4 3.7 7 11.5 8 6.3

60代 5 4.1 2 1.0 2 1.1 2 1.8 1 1.6 2 1.6

70代以上 1 0.8 0 0.0 1 0.6 0 0.0 0 0.0 0 0.0

0～120万円未満 145 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

120～240万円未満 0 0.0 231 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

240～360万円未満 0 0.0 0 0.0 202 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

360～480万円未満 0 0.0 0 0.0 0 0.0 128 100.0 0 0.0 0 0.0

480～600万円未満 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 77 100.0 0 0.0

600万円以上 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 169 100.0

初めて 114 82.0 178 80.2 154 79.4 99 80.5 59 78.7 107 72.3

２回 13 9.4 24 10.8 27 13.9 17 13.8 8 10.7 23 15.5

３～５回 8 5.8 18 8.1 13 6.7 7 5.7 6 8.0 16 10.8

６～９回 3 2.2 1 0.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.7

10回以上 1 0.7 1 0.5 0 0.0 0 0.0 2 2.7 1 0.7

自分ひとり 5 3.5 15 6.5 27 13.4 6 4.7 6 7.8 10 6.0

夫婦・パートナー 33 23.1 56 24.3 58 28.7 43 33.6 24 31.2 36 21.6

家族・親族 62 43.4 100 43.5 75 37.1 56 43.8 36 46.8 99 59.3

職場の同僚 11 7.7 22 9.6 19 9.4 6 4.7 3 3.9 13 7.8

友人 41 28.7 55 23.9 43 21.3 21 16.4 13 16.9 12 7.2

その他 1 0.7 1 0.4 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 1.2

１泊 1 0.7 1 0.4 2 1.0 0 0.0 0 0.0 1 0.6

２泊 12 8.3 15 6.6 21 10.4 15 11.7 12 15.6 24 14.2

３泊 65 44.8 86 37.6 67 33.2 47 36.7 23 29.9 73 43.2

４泊 41 28.3 87 38.0 77 38.1 53 41.4 26 33.8 35 20.7

５泊 14 9.7 28 12.2 24 11.9 9 7.0 10 13.0 24 14.2

６泊 6 4.1 6 2.6 6 3.0 3 2.3 1 1.3 2 1.2

７泊以上 6 4.1 6 2.6 5 2.5 1 0.8 5 6.5 10 5.9

リゾートホテル 73 50.3 105 45.5 99 49.0 76 60.8 45 58.4 115 68.5

市街地にあるホテル 79 54.5 132 57.1 126 62.4 70 56.0 49 63.6 70 41.7

民宿 14 9.7 34 14.7 22 10.9 8 6.4 7 9.1 11 6.5

別荘・コンドミニアム 10 6.9 20 8.7 13 6.4 13 10.4 5 6.5 8 4.8

学校の寮・会社所有の宿泊施設 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.8 0 0.0 1 0.6

親戚・知人宅 1 0.7 1 0.4 3 1.5 2 1.6 0 0.0 1 0.6

ユースホステル・ゲストハウス 15 10.3 12 5.2 19 9.4 9 7.2 3 3.9 6 3.6

その他 5 3.4 7 3.0 7 3.5 4 3.2 1 1.3 4 2.4

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 90 65.2 146 65.2 119 61.7 63 52.5 42 56.8 99 62.3

自然・景勝地観光 110 79.7 174 77.7 148 76.7 92 76.7 61 82.4 116 73.0

都市観光、街歩き 114 82.6 184 82.1 165 85.5 101 84.2 59 79.7 114 71.7

保養・休養 25 18.1 29 12.9 33 17.1 19 15.8 16 21.6 38 23.9

スパ・エステ 9 6.5 11 4.9 10 5.2 12 10.0 3 4.1 18 11.3

海水浴・マリンレジャー 46 33.3 68 30.4 63 32.6 53 44.2 22 29.7 71 44.7

ダイビング 14 10.1 32 14.3 21 10.9 13 10.8 9 12.2 23 14.5

ゴルフ 2 1.4 0 0.0 0 0.0 2 1.7 3 4.1 6 3.8

サイクリング 23 16.7 31 13.8 19 9.8 10 8.3 11 14.9 21 13.2

ショッピング 111 80.4 193 86.2 156 80.8 99 82.5 57 77.0 122 76.7

沖縄料理を楽しむ 109 79.0 185 82.6 156 80.8 94 78.3 63 85.1 120 75.5

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 61 44.2 100 44.6 93 48.2 56 46.7 37 50.0 61 38.4

エコツアー 30 21.7 56 25.0 37 19.2 13 10.8 15 20.3 29 18.2

戦跡地参拝 23 16.7 29 12.9 23 11.9 9 7.5 6 8.1 15 9.4

イベント・伝統行事 19 13.8 29 12.9 25 13.0 9 7.5 7 9.5 16 10.1

当てはまるものがない 0 0.0 1 0.4 0 0.0 1 0.8 0 0.0 0 0.0

バス 64 45.7 104 47.3 92 48.4 29 25.7 23 31.1 46 30.5

タクシー 56 40.0 91 41.4 78 41.1 55 48.7 29 39.2 67 44.4

レンタカー 61 43.6 98 44.5 78 41.1 62 54.9 45 60.8 80 53.0

モノレール 57 40.7 89 40.5 73 38.4 34 30.1 14 18.9 28 18.5

航空機（県内移動のみ） 21 15.0 13 5.9 10 5.3 7 6.2 5 6.8 18 11.9

船（県内移動のみ） 10 7.1 15 6.8 21 11.1 8 7.1 9 12.2 25 16.6

その他 28 20.0 36 16.4 34 17.9 23 20.4 10 13.5 34 22.5

地域や職場、学校などの団体旅行 5 3.5 18 7.8 8 4.1 5 4.1 2 2.6 10 6.1

観光つきのパッケージ旅行 27 18.9 38 16.5 28 14.2 15 12.2 5 6.5 28 17.0

フリープラン型のパッケージ旅行 42 29.4 67 29.1 71 36.0 32 26.0 27 35.1 52 31.5

ツアーは利用していない（個別手配） 69 48.3 107 46.5 90 45.7 71 57.7 43 55.8 75 45.5

大変満足 50 34.5 51 22.2 56 27.7 38 29.7 20 26.0 42 24.9

満足 76 52.4 143 62.2 109 54.0 66 51.6 44 57.1 107 63.3

やや満足 14 9.7 23 10.0 24 11.9 16 12.5 9 11.7 12 7.1

普通 4 2.8 12 5.2 11 5.4 7 5.5 4 5.2 6 3.6

やや不満 0 0.0 1 0.4 1 0.5 0 0.0 0 0.0 1 0.6

不満 1 0.7 0 0.0 0 0.0 1 0.8 0 0.0 1 0.6

大変不満 0 0.0 0 0.0 1 0.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0

食事施設 89 62.2 123 55.7 113 57.4 73 57.5 39 52.0 93 56.4

食事のメニュー・味 79 56.0 111 49.6 99 50.0 64 50.8 34 45.3 80 49.4

宿泊施設 88 62.0 119 53.1 109 55.1 49 39.2 46 62.2 95 58.6

観光施設 83 59.3 133 61.3 112 57.4 69 55.2 34 45.3 87 56.1

交通機関 77 54.2 118 53.4 104 52.8 62 52.5 31 41.9 83 53.5

土産品 64 48.9 93 43.9 86 45.0 40 33.1 22 30.1 57 37.7

おもてなし 98 71.5 137 62.3 125 65.1 72 58.1 44 59.5 92 59.7

外国語対応能力 39 28.5 60 27.3 58 29.7 33 26.2 19 25.7 39 24.2

案内表記のわかりやすさ 59 43.4 98 45.4 99 51.0 50 40.0 30 40.5 58 37.7

両替の利便性 53 44.2 67 37.6 69 45.4 27 29.7 18 31.0 41 39.8

クレジットカード・銀聯カード対応 64 52.5 125 64.1 105 60.3 54 49.1 36 52.9 69 51.5

Wi-Fi 56 41.2 76 38.0 77 42.8 41 34.7 32 45.7 51 35.2

同行者

（複数回

答）

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

600万円以上

国籍・

地域

性別

年代

沖縄

旅行

回数

0～

120万円未満

120～

240万円未満

240～

360万円未満

360～

480万円未満

480～

600万円未満

年収

交通機関

（複数回

答）

沖縄旅行

全体の満

足度

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

旅行形態
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【空路】訪沖回数別 
  

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 1,581 100.0 236 100.0 103 100.0 9 100.0 14 100.0

台湾 426 26.9 102 43.2 47 45.6 4 44.4 4 28.6

韓国 539 34.1 36 15.3 7 6.8 1 11.1 3 21.4

香港 249 15.7 70 29.7 33 32.0 3 33.3 3 21.4

中国 342 21.6 22 9.3 13 12.6 0 0.0 4 28.6

米国 8 0.5 2 0.8 2 1.9 1 11.1 0 0.0

その他 17 1.1 4 1.7 1 1.0 0 0.0 0 0.0

男性 646 44.2 93 43.7 42 44.2 6 66.7 8 61.5

女性 814 55.8 120 56.3 53 55.8 3 33.3 5 38.5

10代 33 2.4 2 1.0 1 1.1 0 0.0 0 0.0

20代 502 37.2 55 28.1 16 18.0 0 0.0 0 0.0

30代 522 38.7 85 43.4 43 48.3 3 42.9 9 75.0

40代 197 14.6 35 17.9 22 24.7 4 57.1 3 25.0

50代 71 5.3 12 6.1 5 5.6 0 0.0 0 0.0

60代 18 1.3 6 3.1 2 2.2 0 0.0 0 0.0

70代以上 6 0.4 1 0.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0

0～120万円未満 114 16.0 13 11.6 8 11.8 3 60.0 1 20.0

120～240万円未満 178 25.0 24 21.4 18 26.5 1 20.0 1 20.0

240～360万円未満 154 21.7 27 24.1 13 19.1 0 0.0 0 0.0

360～480万円未満 99 13.9 17 15.2 7 10.3 0 0.0 0 0.0

480～600万円未満 59 8.3 8 7.1 6 8.8 0 0.0 2 40.0

600万円以上 107 15.0 23 20.5 16 23.5 1 20.0 1 20.0

初めて 1,581 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

２回 0 0.0 236 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

３～５回 0 0.0 0 0.0 103 100.0 0 0.0 0 0.0

６～９回 0 0.0 0 0.0 0 0.0 9 100.0 0 0.0

10回以上 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 14 100.0

自分ひとり 76 4.8 14 5.9 16 15.5 2 22.2 8 57.1

夫婦・パートナー 394 25.1 62 26.3 21 20.4 4 44.4 2 14.3

家族・親族 706 44.9 105 44.5 49 47.6 1 11.1 2 14.3

職場の同僚 118 7.5 19 8.1 7 6.8 0 0.0 0 0.0

友人 370 23.5 50 21.2 16 15.5 2 22.2 2 14.3

その他 4 0.3 4 1.7 3 2.9 0 0.0 1 7.1

１泊 4 0.3 4 1.7 2 2.0 0 0.0 1 7.1

２泊 164 10.4 14 5.9 15 14.7 3 33.3 3 21.4

３泊 624 39.5 93 39.4 31 30.4 1 11.1 4 28.6

４泊 553 35.0 71 30.1 29 28.4 2 22.2 2 14.3

５泊 157 9.9 31 13.1 17 16.7 2 22.2 1 7.1

６泊 39 2.5 12 5.1 3 2.9 0 0.0 0 0.0

７泊以上 40 2.5 11 4.7 5 4.9 1 11.1 3 21.4

リゾートホテル 866 54.8 135 57.9 46 44.7 3 33.3 5 35.7

市街地にあるホテル 895 56.7 131 56.2 64 62.1 4 44.4 7 50.0

民宿 132 8.4 29 12.4 11 10.7 1 11.1 2 14.3

別荘・コンドミニアム 117 7.4 19 8.2 3 2.9 1 11.1 0 0.0

学校の寮・会社所有の宿泊施設 2 0.1 0 0.0 1 1.0 0 0.0 0 0.0

親戚・知人宅 6 0.4 5 2.1 3 2.9 1 11.1 2 14.3

ユースホステル・ゲストハウス 120 7.6 11 4.7 3 2.9 2 22.2 1 7.1

その他 45 2.8 4 1.7 2 1.9 0 0.0 1 7.1

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 938 62.5 130 57.8 50 50.5 5 55.6 6 50.0

自然・景勝地観光 1,191 79.3 166 73.8 74 74.7 7 77.8 6 50.0

都市観光、街歩き 1,257 83.7 186 82.7 78 78.8 7 77.8 8 66.7

保養・休養 274 18.2 34 15.1 10 10.1 2 22.2 5 41.7

スパ・エステ 99 6.6 13 5.8 7 7.1 0 0.0 1 8.3

海水浴・マリンレジャー 508 33.8 74 32.9 33 33.3 2 22.2 2 16.7

ダイビング 170 11.3 23 10.2 13 13.1 0 0.0 2 16.7

ゴルフ 24 1.6 6 2.7 3 3.0 0 0.0 1 8.3

サイクリング 139 9.3 44 19.6 16 16.2 3 33.3 0 0.0

ショッピング 1,201 80.0 185 82.2 70 70.7 3 33.3 4 33.3

沖縄料理を楽しむ 1,178 78.4 185 82.2 79 79.8 8 88.9 7 58.3

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 667 44.4 113 50.2 46 46.5 3 33.3 3 25.0

エコツアー 243 16.2 50 22.2 21 21.2 3 33.3 0 0.0

戦跡地参拝 163 10.9 29 12.9 13 13.1 3 33.3 1 8.3

イベント・伝統行事 151 10.1 30 13.3 10 10.1 1 11.1 0 0.0

当てはまるものがない 1 0.1 0 0.0 2 2.0 0 0.0 0 0.0

バス 547 38.6 63 29.6 33 35.5 3 33.3 2 16.7

タクシー 596 42.0 87 40.8 36 38.7 3 33.3 6 50.0

レンタカー 652 46.0 122 57.3 42 45.2 6 66.7 5 41.7

モノレール 498 35.1 59 27.7 31 33.3 5 55.6 2 16.7

航空機（県内移動のみ） 96 6.8 19 8.9 9 9.7 1 11.1 1 8.3

船（県内移動のみ） 88 6.2 26 12.2 16 17.2 0 0.0 1 8.3

その他 239 16.9 47 22.1 14 15.1 1 11.1 2 16.7

地域や職場、学校などの団体旅行 75 4.9 14 6.1 2 2.1 0 0.0 2 15.4

観光つきのパッケージ旅行 233 15.1 26 11.4 20 21.1 1 11.1 0 0.0

フリープラン型のパッケージ旅行 473 30.8 74 32.5 21 22.1 1 11.1 1 7.7

ツアーは利用していない（個別手配） 757 49.2 114 50.0 52 54.7 7 77.8 10 76.9

大変満足 408 26.2 63 26.8 34 33.7 2 22.2 5 35.7

満足 896 57.5 144 61.3 59 58.4 7 77.8 7 50.0

やや満足 172 11.0 21 8.9 6 5.9 0 0.0 1 7.1

普通 69 4.4 6 2.6 2 2.0 0 0.0 1 7.1

やや不満 9 0.6 1 0.4 0 0.0 0 0.0 0 0.0

不満 4 0.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

大変不満 1 0.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

食事施設 897 58.7 136 58.9 62 63.3 6 66.7 10 71.4

食事のメニュー・味 766 50.2 131 57.2 59 59.6 6 66.7 9 64.3

宿泊施設 845 55.3 130 56.8 57 58.8 5 55.6 9 64.3

観光施設 849 56.4 128 57.4 58 61.1 6 75.0 5 38.5

交通機関 722 48.8 132 59.2 60 63.8 4 44.4 5 35.7

土産品 604 41.8 98 45.4 40 43.0 5 62.5 4 28.6

おもてなし 908 62.1 136 62.1 55 59.1 5 62.5 7 50.0

外国語対応能力 411 27.2 72 31.7 29 31.2 1 11.1 4 28.6

案内表記のわかりやすさ 605 41.0 97 43.7 47 50.5 3 33.3 5 35.7

両替の利便性 453 38.8 62 36.0 30 40.0 1 33.3 5 41.7

クレジットカード・銀聯カード対応 683 54.0 111 55.2 48 57.1 5 71.4 9 64.3

Wi-Fi 591 42.4 73 34.3 32 37.2 2 25.0 6 42.9

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

沖縄旅行

全体の満

足度

国籍・

地域

性別

年代

沖縄

旅行

回数

同行者

（複数回

答）

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

交通機関

（複数回

答）

旅行形態

年収

初めて ２回 ３～５回 ６～９回 10回以上
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【空路】同行者別 
 

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 120 100.0 504 100.0 911 100.0 150 100.0 457 100.0 13 100.0

台湾 32 26.7 141 28.0 312 34.2 61 40.7 142 31.1 4 30.8

韓国 36 30.0 130 25.8 233 25.6 27 18.0 166 36.3 6 46.2

香港 17 14.2 117 23.2 173 19.0 14 9.3 79 17.3 2 15.4

中国 32 26.7 111 22.0 174 19.1 45 30.0 63 13.8 1 7.7

米国 1 0.8 2 0.4 6 0.7 1 0.7 4 0.9 0 0.0

その他 2 1.7 3 0.6 13 1.4 2 1.3 3 0.7 0 0.0

男性 65 61.3 260 55.2 351 42.4 60 42.9 146 33.9 2 15.4

女性 41 38.7 211 44.8 476 57.6 80 57.1 285 66.1 11 84.6

10代 1 1.0 1 0.2 29 3.8 3 2.3 8 2.0 0 0.0

20代 39 40.2 118 27.3 193 25.3 59 45.7 208 52.3 4 40.0

30代 41 42.3 216 50.0 308 40.4 42 32.6 122 30.7 1 10.0

40代 14 14.4 54 12.5 163 21.4 17 13.2 36 9.0 4 40.0

50代 1 1.0 31 7.2 49 6.4 4 3.1 16 4.0 1 10.0

60代 1 1.0 10 2.3 17 2.2 3 2.3 6 1.5 0 0.0

70代以上 0 0.0 2 0.5 4 0.5 1 0.8 2 0.5 0 0.0

0～120万円未満 5 7.2 33 13.2 62 14.5 11 14.9 41 22.2 1 25.0

120～240万円未満 15 21.7 56 22.4 100 23.4 22 29.7 55 29.7 1 25.0

240～360万円未満 27 39.1 58 23.2 75 17.5 19 25.7 43 23.2 0 0.0

360～480万円未満 6 8.7 43 17.2 56 13.1 6 8.1 21 11.4 0 0.0

480～600万円未満 6 8.7 24 9.6 36 8.4 3 4.1 13 7.0 0 0.0

600万円以上 10 14.5 36 14.4 99 23.1 13 17.6 12 6.5 2 50.0

初めて 76 65.5 394 81.6 706 81.8 118 81.9 370 84.1 4 33.3

２回 14 12.1 62 12.8 105 12.2 19 13.2 50 11.4 4 33.3

３～５回 16 13.8 21 4.3 49 5.7 7 4.9 16 3.6 3 25.0

６～９回 2 1.7 4 0.8 1 0.1 0 0.0 2 0.5 0 0.0

10回以上 8 6.9 2 0.4 2 0.2 0 0.0 2 0.5 1 8.3

自分ひとり 120 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

夫婦・パートナー 0 0.0 504 100.0 0 0.0 5 3.3 36 7.9 0 0.0

家族・親族 0 0.0 0 0.0 911 100.0 24 16.0 50 10.9 0 0.0

職場の同僚 0 0.0 5 1.0 24 2.6 150 100.0 17 3.7 0 0.0

友人 0 0.0 36 7.1 50 5.5 17 11.3 457 100.0 2 15.4

その他 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 0.4 13 100.0

１泊 6 5.0 1 0.2 1 0.1 0 0.0 2 0.4 1 7.7

２泊 29 24.2 40 7.9 71 7.8 18 12.0 49 10.7 2 15.4

３泊 34 28.3 186 36.9 353 38.8 72 48.0 184 40.4 7 53.8

４泊 27 22.5 194 38.5 319 35.1 52 34.7 138 30.3 1 7.7

５泊 12 10.0 55 10.9 106 11.6 5 3.3 50 11.0 0 0.0

６泊 5 4.2 16 3.2 26 2.9 1 0.7 15 3.3 0 0.0

７泊以上 7 5.8 12 2.4 34 3.7 2 1.3 18 3.9 2 15.4

リゾートホテル 27 22.5 310 61.6 552 60.7 89 59.7 195 42.9 7 53.8

市街地にあるホテル 69 57.5 292 58.1 489 53.8 75 50.3 273 60.0 8 61.5

民宿 8 6.7 47 9.3 71 7.8 10 6.7 67 14.7 1 7.7

別荘・コンドミニアム 8 6.7 44 8.7 61 6.7 12 8.1 35 7.7 0 0.0

学校の寮・会社所有の宿泊施設 2 1.7 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.2 0 0.0

親戚・知人宅 9 7.5 2 0.4 4 0.4 1 0.7 1 0.2 0 0.0

ユースホステル・ゲストハウス 23 19.2 21 4.2 30 3.3 5 3.4 66 14.5 1 7.7

その他 8 6.7 13 2.6 15 1.7 2 1.3 15 3.3 0 0.0

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 70 63.1 301 62.3 543 63.1 99 67.3 243 55.4 6 50.0

自然・景勝地観光 90 81.1 391 81.0 672 78.0 109 74.1 338 77.0 8 66.7

都市観光、街歩き 90 81.1 410 84.9 699 81.2 122 83.0 370 84.3 9 75.0

保養・休養 22 19.8 85 17.6 134 15.6 16 10.9 95 21.6 2 16.7

スパ・エステ 10 9.0 27 5.6 55 6.4 9 6.1 26 5.9 1 8.3

海水浴・マリンレジャー 24 21.6 178 36.9 283 32.9 47 32.0 170 38.7 3 25.0

ダイビング 16 14.4 64 13.3 86 10.0 16 10.9 59 13.4 0 0.0

ゴルフ 3 2.7 11 2.3 13 1.5 2 1.4 8 1.8 0 0.0

サイクリング 8 7.2 70 14.5 89 10.3 14 9.5 52 11.8 0 0.0

ショッピング 79 71.2 380 78.7 684 79.4 117 79.6 359 81.8 5 41.7

沖縄料理を楽しむ 88 79.3 405 83.9 673 78.2 107 72.8 329 74.9 8 66.7

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 44 39.6 227 47.0 391 45.4 52 35.4 205 46.7 4 33.3

エコツアー 16 14.4 69 14.3 182 21.1 31 21.1 76 17.3 1 8.3

戦跡地参拝 14 12.6 60 12.4 98 11.4 20 13.6 48 10.9 1 8.3

イベント・伝統行事 13 11.7 38 7.9 95 11.0 16 10.9 52 11.8 1 8.3

当てはまるものがない 1 0.9 0 0.0 1 0.1 0 0.0 1 0.2 0 0.0

バス 69 62.7 161 35.1 258 32.2 45 32.1 191 46.2 4 36.4

タクシー 38 34.5 187 40.7 341 42.6 80 57.1 181 43.8 3 27.3

レンタカー 21 19.1 246 53.6 385 48.1 37 26.4 206 49.9 2 18.2

モノレール 64 58.2 139 30.3 242 30.2 32 22.9 155 37.5 2 18.2

航空機（県内移動のみ） 9 8.2 40 8.7 58 7.2 10 7.1 36 8.7 2 18.2

船（県内移動のみ） 8 7.3 48 10.5 66 8.2 13 9.3 41 9.9 2 18.2

その他 13 11.8 106 23.1 121 15.1 12 8.6 77 18.6 0 0.0

地域や職場、学校などの団体旅行 4 3.5 16 3.2 22 2.5 55 36.9 7 1.6 4 30.8

観光つきのパッケージ旅行 8 7.0 60 12.1 191 21.7 25 16.8 42 9.6 6 46.2

フリープラン型のパッケージ旅行 18 15.7 156 31.6 289 32.8 33 22.1 150 34.2 2 15.4

ツアーは利用していない（個別手配） 85 73.9 262 53.0 380 43.1 36 24.2 239 54.6 1 7.7

大変満足 37 31.1 136 27.3 253 28.3 29 19.3 117 25.8 3 23.1

満足 69 58.0 299 59.9 518 57.9 94 62.7 251 55.4 6 46.2

やや満足 10 8.4 43 8.6 80 8.9 19 12.7 62 13.7 2 15.4

普通 2 1.7 17 3.4 35 3.9 7 4.7 21 4.6 2 15.4

やや不満 0 0.0 3 0.6 6 0.7 1 0.7 1 0.2 0 0.0

不満 0 0.0 1 0.2 2 0.2 0 0.0 1 0.2 0 0.0

大変不満 1 0.8 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

食事施設 79 68.1 298 61.2 528 60.6 72 49.0 255 57.3 4 30.8

食事のメニュー・味 75 63.6 262 53.7 465 53.3 60 42.0 216 48.6 3 23.1

宿泊施設 70 59.8 271 55.6 514 58.8 65 44.8 231 52.3 7 53.8

観光施設 65 60.2 276 57.6 510 59.2 71 50.0 234 53.4 4 30.8

交通機関 53 46.9 240 50.8 463 54.3 55 40.1 207 48.0 8 61.5

土産品 49 44.5 191 41.3 373 45.0 50 36.5 167 40.2 6 46.2

おもてなし 61 55.5 310 67.0 522 62.9 83 58.0 260 60.0 8 61.5

外国語対応能力 28 23.9 137 28.7 266 30.8 36 25.2 107 24.4 3 23.1

案内表記のわかりやすさ 55 47.8 193 41.2 379 45.3 53 37.6 156 36.1 3 25.0

両替の利便性 31 36.5 145 39.9 271 41.3 48 39.0 123 34.6 2 20.0

クレジットカード・銀聯カード対応 57 58.8 233 55.7 406 56.2 72 57.6 178 48.1 3 27.3

Wi-Fi 30 28.6 184 41.9 341 42.7 52 38.2 162 39.6 6 46.2

友人 その他家族・親族 職場の同僚

沖縄旅行

全体の満

足度

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

同行者

（複数回

答）

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

交通機関

（複数回

答）

旅行形態

沖縄

旅行

回数

自分ひとり 夫婦・パートナー

国籍・

地域

性別

年代

年収
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【空路】泊数別 
 

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 11 100.0 204 100.0 787 100.0 695 100.0 215 100.0 56 100.0 68 100.0

台湾 4 36.4 27 13.2 305 38.8 202 29.1 72 33.5 13 23.2 9 13.2

韓国 3 27.3 135 66.2 296 37.6 125 18.0 21 9.8 2 3.6 7 10.3

香港 2 18.2 25 12.3 71 9.0 149 21.4 75 34.9 26 46.4 28 41.2

中国 2 18.2 15 7.4 107 13.6 206 29.6 44 20.5 12 21.4 17 25.0

米国 0 0.0 1 0.5 4 0.5 5 0.7 0 0.0 1 1.8 3 4.4

その他 0 0.0 1 0.5 4 0.5 8 1.2 3 1.4 2 3.6 4 5.9

男性 5 45.5 77 44.8 319 44.1 275 42.4 100 49.0 30 55.6 32 53.3

女性 6 54.5 95 55.2 405 55.9 374 57.6 104 51.0 24 44.4 28 46.7

10代 0 0.0 1 0.6 11 1.6 13 2.2 6 3.2 2 4.3 3 6.0

20代 4 44.4 63 38.0 236 35.1 205 34.7 47 25.0 17 36.2 14 28.0

30代 4 44.4 69 41.6 251 37.3 230 39.0 100 53.2 18 38.3 20 40.0

40代 1 11.1 27 16.3 109 16.2 99 16.8 24 12.8 6 12.8 9 18.0

50代 0 0.0 4 2.4 46 6.8 31 5.3 6 3.2 3 6.4 3 6.0

60代 0 0.0 2 1.2 18 2.7 8 1.4 4 2.1 1 2.1 1 2.0

70代以上 0 0.0 0 0.0 2 0.3 4 0.7 1 0.5 0 0.0 0 0.0

0～120万円未満 1 20.0 12 12.1 65 18.0 41 12.9 14 12.8 6 25.0 6 18.2

120～240万円未満 1 20.0 15 15.2 86 23.8 87 27.3 28 25.7 6 25.0 6 18.2

240～360万円未満 2 40.0 21 21.2 67 18.6 77 24.1 24 22.0 6 25.0 5 15.2

360～480万円未満 0 0.0 15 15.2 47 13.0 53 16.6 9 8.3 3 12.5 1 3.0

480～600万円未満 0 0.0 12 12.1 23 6.4 26 8.2 10 9.2 1 4.2 5 15.2

600万円以上 1 20.0 24 24.2 73 20.2 35 11.0 24 22.0 2 8.3 10 30.3

初めて 4 36.4 164 82.4 624 82.9 553 84.2 157 75.5 39 72.2 40 66.7

２回 4 36.4 14 7.0 93 12.4 71 10.8 31 14.9 12 22.2 11 18.3

３～５回 2 18.2 15 7.5 31 4.1 29 4.4 17 8.2 3 5.6 5 8.3

６～９回 0 0.0 3 1.5 1 0.1 2 0.3 2 1.0 0 0.0 1 1.7

10回以上 1 9.1 3 1.5 4 0.5 2 0.3 1 0.5 0 0.0 3 5.0

自分ひとり 6 54.5 29 14.2 34 4.4 27 3.9 12 5.6 5 8.9 7 10.3

夫婦・パートナー 1 9.1 40 19.6 186 23.8 194 28.0 55 25.6 16 28.6 12 17.6

家族・親族 1 9.1 71 34.8 353 45.2 319 46.1 106 49.3 26 46.4 34 50.0

職場の同僚 0 0.0 18 8.8 72 9.2 52 7.5 5 2.3 1 1.8 2 2.9

友人 2 18.2 49 24.0 184 23.6 138 19.9 50 23.3 15 26.8 18 26.5

その他 1 9.1 2 1.0 7 0.9 1 0.1 0 0.0 0 0.0 2 2.9

１泊 11 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

２泊 0 0.0 204 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

３泊 0 0.0 0 0.0 787 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

４泊 0 0.0 0 0.0 0 0.0 695 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

５泊 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 215 100.0 0 0.0 0 0.0

６泊 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 56 100.0 0 0.0

７泊以上 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 68 100.0

リゾートホテル 0 0.0 90 44.6 436 55.5 408 58.8 119 55.3 33 58.9 32 47.1

市街地にあるホテル 5 50.0 92 45.5 425 54.1 418 60.2 139 64.7 28 50.0 31 45.6

民宿 0 0.0 17 8.4 39 5.0 58 8.4 41 19.1 12 21.4 17 25.0

別荘・コンドミニアム 0 0.0 8 4.0 38 4.8 60 8.6 20 9.3 8 14.3 13 19.1

学校の寮・会社所有の宿泊施設 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 2 3.6 1 1.5

親戚・知人宅 1 10.0 2 1.0 3 0.4 3 0.4 3 1.4 2 3.6 3 4.4

ユースホステル・ゲストハウス 2 20.0 23 11.4 50 6.4 38 5.5 18 8.4 0 0.0 8 11.8

その他 2 20.0 6 3.0 25 3.2 9 1.3 7 3.3 0 0.0 2 2.9

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 4 40.0 83 43.5 462 61.6 419 63.2 131 64.9 35 64.8 46 71.9

自然・景勝地観光 5 50.0 133 69.6 572 76.3 536 80.8 164 81.2 45 83.3 56 87.5

都市観光、街歩き 6 60.0 151 79.1 600 80.0 559 84.3 179 88.6 45 83.3 60 93.8

保養・休養 2 20.0 52 27.2 139 18.5 101 15.2 25 12.4 7 13.0 12 18.8

スパ・エステ 0 0.0 7 3.7 50 6.7 45 6.8 14 6.9 2 3.7 7 10.9

海水浴・マリンレジャー 1 10.0 45 23.6 240 32.0 254 38.3 74 36.6 16 29.6 40 62.5

ダイビング 0 0.0 3 1.6 72 9.6 76 11.5 35 17.3 15 27.8 26 40.6

ゴルフ 0 0.0 2 1.0 16 2.1 12 1.8 3 1.5 1 1.9 2 3.1

サイクリング 0 0.0 8 4.2 60 8.0 84 12.7 33 16.3 10 18.5 21 32.8

ショッピング 5 50.0 133 69.6 572 76.3 551 83.1 170 84.2 44 81.5 55 85.9

沖縄料理を楽しむ 8 80.0 131 68.6 571 76.1 533 80.4 174 86.1 47 87.0 58 90.6

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 5 50.0 52 27.2 313 41.7 303 45.7 122 60.4 31 57.4 43 67.2

エコツアー 0 0.0 13 6.8 126 16.8 124 18.7 47 23.3 14 25.9 19 29.7

戦跡地参拝 0 0.0 6 3.1 87 11.6 72 10.9 34 16.8 11 20.4 11 17.2

イベント・伝統行事 1 10.0 8 4.2 81 10.8 56 8.4 35 17.3 10 18.5 8 12.5

当てはまるものがない 0 0.0 1 0.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.9 0 0.0

バス 3 33.3 56 31.3 245 34.0 242 39.0 85 44.3 21 44.7 31 52.5

タクシー 4 44.4 49 27.4 267 37.1 318 51.2 87 45.3 20 42.6 30 50.8

レンタカー 2 22.2 83 46.4 318 44.2 295 47.5 100 52.1 21 44.7 33 55.9

モノレール 3 33.3 55 30.7 217 30.1 222 35.7 71 37.0 21 44.7 17 28.8

航空機（県内移動のみ） 0 0.0 14 7.8 54 7.5 38 6.1 13 6.8 6 12.8 15 25.4

船（県内移動のみ） 0 0.0 5 2.8 54 7.5 58 9.3 19 9.9 8 17.0 13 22.0

その他 1 11.1 24 13.4 111 15.4 112 18.0 41 21.4 10 21.3 13 22.0

地域や職場、学校などの団体旅行 0 0.0 15 7.6 59 7.7 24 3.6 1 0.5 0 0.0 0 0.0

観光つきのパッケージ旅行 2 20.0 30 15.2 161 21.1 98 14.5 11 5.3 5 9.4 2 3.1

フリープラン型のパッケージ旅行 1 10.0 45 22.7 194 25.4 238 35.3 85 40.9 22 41.5 19 29.7

ツアーは利用していない（個別手配） 7 70.0 108 54.5 350 45.8 315 46.7 111 53.4 26 49.1 43 67.2

大変満足 6 54.5 51 25.5 185 23.7 201 29.4 65 30.4 9 16.7 23 33.8

満足 4 36.4 103 51.5 465 59.6 393 57.5 129 60.3 38 70.4 39 57.4

やや満足 1 9.1 19 9.5 86 11.0 72 10.5 14 6.5 7 13.0 5 7.4

普通 0 0.0 23 11.5 38 4.9 12 1.8 5 2.3 0 0.0 1 1.5

やや不満 0 0.0 3 1.5 4 0.5 4 0.6 0 0.0 0 0.0 0 0.0

不満 0 0.0 1 0.5 2 0.3 1 0.1 0 0.0 0 0.0 0 0.0

大変不満 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.5 0 0.0 0 0.0

食事施設 7 70.0 103 52.3 431 56.7 401 60.1 144 67.9 30 56.6 47 70.1

食事のメニュー・味 8 88.9 101 51.0 359 47.2 365 54.6 124 59.0 24 44.4 39 58.2

宿泊施設 6 60.0 117 59.1 418 54.9 374 56.1 117 55.7 29 54.7 35 53.8

観光施設 5 55.6 98 51.9 414 55.1 395 60.1 121 58.2 28 51.9 32 50.8

交通機関 5 55.6 94 51.6 363 49.1 353 54.0 110 53.1 18 34.0 28 44.4

土産品 7 77.8 61 33.5 299 41.0 291 46.6 82 41.4 16 31.4 31 47.0

おもてなし 5 62.5 117 64.3 434 59.2 416 64.8 127 63.8 29 56.9 44 67.7

外国語対応能力 5 55.6 49 25.4 217 28.7 198 30.1 54 26.3 5 9.3 18 27.3

案内表記のわかりやすさ 4 50.0 70 37.0 291 39.4 291 45.3 86 43.2 25 46.3 27 41.5

両替の利便性 3 50.0 44 32.1 225 38.5 219 41.2 55 38.7 15 34.1 18 34.6

クレジットカード・銀聯カード対応 7 87.5 75 50.3 326 52.2 345 59.6 98 56.6 19 37.3 27 45.0

Wi-Fi 2 28.6 61 35.1 273 39.0 273 44.7 88 47.6 17 33.3 22 33.3

同行者

（複数回

答）

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

7泊以上

国籍・

地域

性別

年代

沖縄

旅行

回数

1泊 2泊 3泊 4泊 5泊 6泊

年収

交通機関

（複数回

答）

沖縄旅行

全体の満

足度

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

旅行形態
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【空路】宿泊施設別 
 

標本数
構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
標本数

構成比

（％）
全体 1,119 100.0 1,139 100.0 184 100.0 147 100.0 3 100.0 17 100.0 139 100.0 52 100.0

台湾 320 28.6 368 32.3 85 46.2 52 35.4 0 0.0 4 23.5 26 18.7 9 17.3

韓国 346 30.9 254 22.3 17 9.2 40 27.2 0 0.0 4 23.5 102 73.4 31 59.6

香港 213 19.0 225 19.8 53 28.8 30 20.4 0 0.0 4 23.5 9 6.5 7 13.5

中国 226 20.2 274 24.1 27 14.7 23 15.6 2 66.7 1 5.9 0 0.0 2 3.8

米国 5 0.4 5 0.4 1 0.5 0 0.0 0 0.0 2 11.8 1 0.7 2 3.8

その他 9 0.8 13 1.1 1 0.5 2 1.4 1 33.3 2 11.8 1 0.7 1 1.9

男性 484 47.2 450 42.3 84 50.0 70 51.1 3 100.0 9 60.0 58 45.3 17 37.8

女性 541 52.8 615 57.7 84 50.0 67 48.9 0 0.0 6 40.0 70 54.7 28 62.2

10代 20 2.1 20 2.1 4 2.6 4 3.1 0 0.0 1 6.7 4 3.1 1 2.2

20代 270 29.0 335 34.4 61 39.1 48 37.2 2 66.7 5 33.3 69 54.3 31 68.9

30代 400 43.0 389 39.9 69 44.2 61 47.3 1 33.3 7 46.7 39 30.7 10 22.2

40代 161 17.3 159 16.3 20 12.8 11 8.5 0 0.0 2 13.3 11 8.7 3 6.7

50代 52 5.6 52 5.3 2 1.3 3 2.3 0 0.0 0 0.0 3 2.4 0 0.0

60代 24 2.6 14 1.4 0 0.0 1 0.8 0 0.0 0 0.0 1 0.8 0 0.0

70代以上 4 0.4 5 0.5 0 0.0 1 0.8 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

0～120万円未満 73 14.2 79 15.0 14 14.6 10 14.5 0 0.0 1 12.5 15 23.4 5 17.9

120～240万円未満 105 20.5 132 25.1 34 35.4 20 29.0 0 0.0 1 12.5 12 18.8 7 25.0

240～360万円未満 99 19.3 126 24.0 22 22.9 13 18.8 0 0.0 3 37.5 19 29.7 7 25.0

360～480万円未満 76 14.8 70 13.3 8 8.3 13 18.8 1 50.0 2 25.0 9 14.1 4 14.3

480～600万円未満 45 8.8 49 9.3 7 7.3 5 7.2 0 0.0 0 0.0 3 4.7 1 3.6

600万円以上 115 22.4 70 13.3 11 11.5 8 11.6 1 50.0 1 12.5 6 9.4 4 14.3

初めて 866 82.1 895 81.3 132 75.4 117 83.6 2 66.7 6 35.3 120 87.6 45 86.5

２回 135 12.8 131 11.9 29 16.6 19 13.6 0 0.0 5 29.4 11 8.0 4 7.7

３～５回 46 4.4 64 5.8 11 6.3 3 2.1 1 33.3 3 17.6 3 2.2 2 3.8

６～９回 3 0.3 4 0.4 1 0.6 1 0.7 0 0.0 1 5.9 2 1.5 0 0.0

10回以上 5 0.5 7 0.6 2 1.1 0 0.0 0 0.0 2 11.8 1 0.7 1 1.9

自分ひとり 27 2.4 69 6.1 8 4.3 8 5.5 2 66.7 9 52.9 23 16.5 8 15.4

夫婦・パートナー 310 27.9 292 25.7 47 25.5 44 30.1 0 0.0 2 11.8 21 15.1 13 25.0

家族・親族 552 49.6 489 43.1 71 38.6 61 41.8 0 0.0 4 23.5 30 21.6 15 28.8

職場の同僚 89 8.0 75 6.6 10 5.4 12 8.2 0 0.0 1 5.9 5 3.6 2 3.8

友人 195 17.5 273 24.1 67 36.4 35 24.0 1 33.3 1 5.9 66 47.5 15 28.8

その他 7 0.6 8 0.7 1 0.5 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.7 0 0.0

１泊 0 0.0 5 0.4 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 5.9 2 1.4 2 3.9

２泊 90 8.1 92 8.1 17 9.2 8 5.4 0 0.0 2 11.8 23 16.5 6 11.8

３泊 436 39.0 425 37.3 39 21.2 38 25.9 0 0.0 3 17.6 50 36.0 25 49.0

４泊 408 36.5 418 36.7 58 31.5 60 40.8 0 0.0 3 17.6 38 27.3 9 17.6

５泊 119 10.6 139 12.2 41 22.3 20 13.6 0 0.0 3 17.6 18 12.9 7 13.7

６泊 33 3.0 28 2.5 12 6.5 8 5.4 2 66.7 2 11.8 0 0.0 0 0.0

７泊以上 32 2.9 31 2.7 17 9.2 13 8.8 1 33.3 3 17.6 8 5.8 2 3.9

リゾートホテル 1,119 100.0 506 44.4 47 25.5 57 38.8 0 0.0 1 5.9 31 22.3 7 13.5

市街地にあるホテル 506 45.2 1,139 100.0 64 34.8 58 39.5 0 0.0 3 17.6 40 28.8 9 17.3

民宿 47 4.2 64 5.6 184 100.0 27 18.4 0 0.0 0 0.0 17 12.2 2 3.8

別荘・コンドミニアム 57 5.1 58 5.1 27 14.7 147 100.0 0 0.0 1 5.9 11 7.9 3 5.8

学校の寮・会社所有の宿泊施設 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 3 100.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0

親戚・知人宅 1 0.1 3 0.3 0 0.0 1 0.7 0 0.0 17 100.0 3 2.2 1 1.9

ユースホステル・ゲストハウス 31 2.8 40 3.5 17 9.2 11 7.5 0 0.0 3 17.6 139 100.0 5 9.6

その他 7 0.6 9 0.8 2 1.1 3 2.0 0 0.0 1 5.9 5 3.6 52 100.0

歴史的・伝統的な景観、旧跡観光 631 59.2 714 65.4 99 58.6 87 60.8 1 33.3 7 43.8 72 54.1 28 58.3

自然・景勝地観光 827 77.7 885 81.1 135 79.9 118 82.5 2 66.7 10 62.5 103 77.4 40 83.3

都市観光、街歩き 862 80.9 944 86.5 149 88.2 126 88.1 1 33.3 11 68.8 113 85.0 42 87.5

保養・休養 218 20.5 160 14.7 21 12.4 37 25.9 0 0.0 1 6.3 34 25.6 8 16.7

スパ・エステ 82 7.7 63 5.8 14 8.3 9 6.3 0 0.0 1 6.3 7 5.3 4 8.3

海水浴・マリンレジャー 428 40.2 335 30.7 74 43.8 60 42.0 1 33.3 2 12.5 64 48.1 12 25.0

ダイビング 129 12.1 117 10.7 31 18.3 21 14.7 1 33.3 1 6.3 18 13.5 5 10.4

ゴルフ 18 1.7 17 1.6 0 0.0 5 3.5 0 0.0 0 0.0 2 1.5 1 2.1

サイクリング 114 10.7 112 10.3 31 18.3 19 13.3 0 0.0 1 6.3 11 8.3 4 8.3

ショッピング 836 78.5 891 81.7 140 82.8 117 81.8 0 0.0 9 56.3 105 78.9 36 75.0

沖縄料理を楽しむ 827 77.7 900 82.5 146 86.4 121 84.6 0 0.0 12 75.0 96 72.2 38 79.2

沖縄料理以外の日本食を楽しむ 457 42.9 537 49.2 89 52.7 73 51.0 1 33.3 6 37.5 64 48.1 25 52.1

エコツアー 184 17.3 194 17.8 44 26.0 29 20.3 0 0.0 2 12.5 18 13.5 5 10.4

戦跡地参拝 116 10.9 129 11.8 28 16.6 15 10.5 0 0.0 3 18.8 12 9.0 5 10.4

イベント・伝統行事 105 9.9 111 10.2 19 11.2 17 11.9 1 33.3 1 6.3 11 8.3 6 12.5

当てはまるものがない 0 0.0 2 0.2 0 0.0 0 0.0 1 33.3 0 0.0 1 0.8 1 2.1

バス 313 31.3 426 40.9 54 34.0 44 33.3 2 66.7 2 14.3 63 46.7 20 40.8

タクシー 428 42.8 449 43.1 68 42.8 57 43.2 3 100.0 7 50.0 46 34.1 14 28.6

レンタカー 491 49.1 453 43.5 105 66.0 80 60.6 0 0.0 3 21.4 70 51.9 28 57.1

モノレール 239 23.9 432 41.5 60 37.7 43 32.6 0 0.0 5 35.7 63 46.7 25 51.0

航空機（県内移動のみ） 83 8.3 70 6.7 14 8.8 13 9.8 0 0.0 1 7.1 13 9.6 4 8.2

船（県内移動のみ） 93 9.3 71 6.8 22 13.8 8 6.1 0 0.0 1 7.1 10 7.4 0 0.0

その他 178 17.8 175 16.8 39 24.5 35 26.5 0 0.0 2 14.3 27 20.0 10 20.4

地域や職場、学校などの団体旅行 69 6.3 55 5.0 4 2.3 4 2.8 0 0.0 0 0.0 1 0.7 0 0.0

観光つきのパッケージ旅行 213 19.5 167 15.0 7 4.1 13 9.0 1 33.3 3 20.0 6 4.3 1 2.0

フリープラン型のパッケージ旅行 340 31.1 348 31.4 58 33.7 46 31.9 0 0.0 0 0.0 36 26.1 9 18.4

ツアーは利用していない（個別手配） 471 43.1 540 48.6 103 59.9 81 56.3 2 66.7 12 80.0 95 68.8 39 79.6

大変満足 271 24.7 314 27.8 55 30.2 45 30.6 0 0.0 7 41.2 39 28.5 16 30.8

満足 663 60.3 660 58.4 104 57.1 81 55.1 3 100.0 7 41.2 72 52.6 27 51.9

やや満足 108 9.8 118 10.4 21 11.5 18 12.2 0 0.0 3 17.6 16 11.7 4 7.7

普通 44 4.0 34 3.0 2 1.1 3 2.0 0 0.0 0 0.0 8 5.8 4 7.7

やや不満 10 0.9 4 0.4 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.7 0 0.0

不満 3 0.3 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 0.7 0 0.0

大変不満 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 0 0.0 1 1.9

食事施設 597 55.7 691 62.3 101 56.4 81 56.6 3 100.0 13 81.3 69 50.7 28 56.0

食事のメニュー・味 524 48.7 614 55.4 96 53.6 71 50.0 1 33.3 13 81.3 63 46.3 25 50.0

宿泊施設 608 56.5 628 56.7 84 46.7 79 55.6 1 50.0 10 76.9 64 47.1 25 49.0

観光施設 576 54.4 646 59.4 93 53.1 77 54.6 1 50.0 7 46.7 65 48.1 29 58.0

交通機関 533 51.5 588 54.0 88 51.5 69 48.9 0 0.0 6 42.9 48 36.9 17 35.4

土産品 407 40.1 468 44.7 67 39.9 53 39.3 0 0.0 8 53.3 39 30.2 17 36.2

おもてなし 632 61.3 696 65.0 88 52.7 82 60.7 1 50.0 8 61.5 68 52.7 29 60.4

外国語対応能力 302 28.6 305 28.0 41 22.9 36 25.5 2 66.7 4 23.5 24 17.8 11 22.9

案内表記のわかりやすさ 408 39.6 478 44.7 70 41.4 54 39.4 2 66.7 6 37.5 42 31.8 17 34.7

両替の利便性 303 37.3 339 39.8 52 37.4 40 38.5 0 0.0 7 50.0 26 25.7 10 30.3

クレジットカード・銀聯カード対応 471 52.6 537 57.3 77 49.7 65 58.0 2 66.7 9 56.3 35 33.0 15 40.5

Wi-Fi 410 41.4 427 42.4 62 37.6 52 39.1 0 0.0 4 25.0 34 27.4 17 40.5

親戚・知人宅リゾートホテル
市街地にある

ホテル
民宿

別荘・

コンドミニアム

学校の寮・会社

所有の宿泊施設

項目別満

足度

（「満足」

と回答し

たもの）

国籍・

地域

性別

年代

沖縄

旅行

回数

同行者

（複数回

答）

沖縄での

泊数

宿泊施設

（複数回

答）

活動

（複数回

答）

交通機関

（複数回

答）

旅行形態

沖縄旅行

全体の満

足度

年収

ユースホステル・

ゲストハウス
その他


