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2 ～ 4 人
の相乗り
グループ 

首里杜地区ご近所相乗り会 

予約受付オペレータ 
「相乗り確認書」作成 

配車オペレータ 

相乗りタクシー 

タクシーで目的地へ 

タクシーで帰宅 目的地（商業施設、病院、駅・バス停等） 

「相乗り確認書」を
メールで共有 

「相乗り確認書」を
メールで共有 

「相乗り確認書」とは？ 

利用者がタクシーに乗車する

際に、下記の内容を確認できる

ように明示した書類。 

① 相乗りタクシーの出発時間 

② 乗車するメンバーの人数と

ID、乗車場所 

③ 走行ルート 

④ 個人別の料金 
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● 共創方針

ⅰ）那覇市まちづくりとの共創（地域のまちづくり団体や地域のラストマイルを支えるタクシーとの連携、地域公共交通計画等への
連携、ライドシェア制度の導入等）

ⅱ）地域との共創（地域課題である高齢の移動手段確保⇔社会福祉協議会等との連携）
ⅲ）医療介護福祉との共創（病院・クリニック、那覇市福祉・健康）
ⅳ）商業との共創（商業施設への送客⇔相乗りタクシーの乗降場提供、等）
ⅴ）観光・まちづくりとの共創（地域内観光事業者の企画旅行での相乗りの活用）

●JR九州コンサルタン
ツ受付センター
・FAX／LINE／電話に
よる利用受付

・相乗り確認書の作成

首里杜相乗り利用会の結成
ⅰ)チラシ/ポスター作成配布
ⅱ)説明会・アンケートの実施
ⅲ)アンケートの集計・分析

会員データベースの作成
ⅰ)各会員の識別番号等付与

(OKICA ID+電話番号等）
ⅱ)データベース化

●沖縄交通配車
センター
・相乗り確認書
の共有

・配車の選定
相乗り確認書
①ID等（人数分）
②利用日時
③出発地
④立ち寄り地
⑤到着地
⑥個人別料金

タクシー売り上げ
等の集計

月毎の各会員の利
用実績データ(利用
日、区間、運賃）

精
算
処
理

（JR

九
州
コ
ン
サ

ル
タ
ン
ツ
）

Ⅲ．収入・支出の管理Ⅱ.予約受付・配車（相乗り確認書の共有）Ⅰ．相乗りの形成

ⅰ)事後アンケート実施
ⅱ)実績データの分析と事業評価
ⅲ)運輸局への報告

Ⅳ．事業評価と報告

●タクシー
・相乗り確認書
の共有

・コース、料金
等確認と収受

■相乗り実証実験案
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②共創モデル実証運行事業スキーム.docx  
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（地域交通の現状・課題に関する分析） (R6年8月26、27日住民ワークショップでの簡易アンケートも踏まえて）
現状・課題

（首里杜地区ご近所相乗り事業） 応募様式A

（首里杜地区ご近所相乗り事業）

JR九州コンサルタンツ実施主体
沖縄県那覇市首里杜地区事業実施地域
官民共創 ・ 交通事業者間共創 ・ 他分野共創 (医療・介護・福祉／商業／まちづくり／商業 ）共創の類型
医療・介護・福祉 ・ こども・子育て ・ 教育・スポーツ・文化 ・ 商業・農業 ・ 宅配・物流
エネルギー・環境 ・ 地域・移住 ・ 金融・保険 ・ 観光・まちづくり ・ その他（該当する類型がない場合に記載）他分野共創の類型

那覇市都市計画課・ちゃ―がんじゅう課／那覇市社会福祉協議会／地域のまちづくりNPO／大規模商業サンエー／首里城下
町クリニック共創パートナー

①実証事業として運行する交通モード（相乗りタクシー）
②運行主体である（株）沖縄交通は一般乗用旅客自動車運送事業者であり、道路運送法の許可は不要運行形態

(株）沖縄交通運行主体

内閣府総合事務局運輸部企画室運輸局・運輸支局への事前相談
有（予定）那覇市ではR6年度に計画策定。
※同計画書には今後のラストマイル交通の一つとし
て「相乗りを記載」し、次回改定において位置づけ

地域公共交通計画への位置づけ
（位置づけ予定を含む）

無有・無を記
載

令和５年度共創モデル実証プロ
ジェクトの補助有無

〇首里杜地区は傾斜地が多く坂の多い地形となっている中で、「地域公共交通網形成計画」等において公共交通不便域とされている。
〇上記の環境の中で高齢者等は、バス停やモノレール駅まで歩けず、またタクシーは料金が高いなどの制約を受け、日常生活に支障をきたしている。
〇小さいエリア(タクシーの1~2メータ程度の範囲)の中に 多くの生活交通の目的施設が分布し、また、タクシーの閑散時間帯(9~16時)における生活交通の
発生量が大きく、生活交通とタクシーとの親和性が高い。

〇上記より、首里杜地区に適した交通に望ましい機能として、足元まで届くデマンド型、バス並みの運賃、細街路にも対応できる小さい車両などが特筆される。

事業の基礎情報
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