
【 右記の【QRコード】よりお申込みください。】

開催日時 テーマ 講師

１
10/29
（木）

14:00～15:30

『介護現場のパワハラ・カスハラ対策！』
～職員を守り、安心して働ける職場づくり～

人材不足が深刻化する中、職員が安心して働ける職場づくりは、介護事業所にとって重要な経営課題です。
パワーハラスメントやカスタマーハラスメントは、職員の心身に大きな影響を与えるだけでなく、離職や
職場環境の悪化、サービスの質の低下にもつながります。
本セミナーでは、介護現場で起こりやすいパワハラ・カスハラの基礎知識をはじめ、未然防止のポイント、
発生時の適切な対応方法、管理者に求められる実務対応について、社会保険労務士が事例を交えながら分
かりやすく解説します。

特定社会保険労務士

青山 喜佐子 氏

２
11/12
（木）

14:00～15:30

『脱・行き当たりばったり！ 求める人材を
現場へ引き寄せる『AI採用・情報発信のステップ』！』

「現場に合う人が採用できない」とお悩みではありませんか？本セミナーでは、施設の組織文化に共感す
る人材に選ばれる仕組みを、事例やワークを交えて分かりやすく解説します。
生成AIを使って求職者に響く募集文言を効率的に作成する手順も体験。行き当たりばったりの採用から脱
却し、求める人材を惹きつけるステップを習得します。

JiNBUN

新里 雅樹 氏

３
11/26
（木）

14:00～15:30

『介護事業所の「人事評価制度」の実際と
「処遇改善加算」への活用のしかた！』

介護事業所における人事評価の基本的な考え方を学ぶとともに、評価のポイント及び留意点を習得します。
また、職員の給料に還元することが義務付けられた処遇改善加算の納得性の高い配分方法を解説します。
一人ひとりのやる気を引き出し、活力ある職場づくりのためにご活用ください。

沖縄県生産性本部

岸本 恵春 氏

４
12/9
（水）

14:00～15:30

『介護事業所の経営戦略から考える
経営の計画づくりとマネジメント！』

介護業界を取り巻く環境も厳しくなる中においても、経営戦略を考え、それを具体的な計画に落とし込ん
で実行していくことは「経営の基本」といえます。経営の基本に立ち返り、事業の目標と計画づくり、そ
れを実現していくためのマネジメントの取り組み方について、分かりやすく解説します。

中小企業診断士

柿原 泰宏 氏

５
1/14
（木）

14:00～15:30

『介護現場の生産性を高める業務改善の基本！』
～「３Ｍ（ムリ・ムダ・ムラ）」をなくし、働きやすい職場づくりへ～
介護現場では、業務改善を進めたいと思っていても「何から始めればよいか分からない」
「改善がなかなか続かない」といった声が少なくありません。本セミナーでは、「３Ｍ（ム
リ・ムダ・ムラ）」を切り口に、課題の見つけ方や改善策の考え方、改善の進め方を基礎か
ら分かりやすく解説します。

中小企業診断士

大嶺 聡 氏

沖縄県保健医療介護部高齢者介護課

令 和 8 年 度 沖 縄 県 介 護 役 職 者 向 け マ ネ ジ メ ン ト 研 修 事 業

介護事業所 役職者向け

マネジメントセミナー

受講
無料!!

お問い合わせ

（一社）沖縄県中小企業診断士協会
〒901-0152 沖縄県那覇市字小禄1831-1
（沖縄産業支援センター 3階 314号室）
 TEL:098-917-0011

大嶺住所 担 当

E-mail ohmine.s＠oki-shindan.or.jp

WEB
お申込み

介護施設等の経営の安定、人材の定着等を支援するため、介護施設等の経営者・役職者を対象に、将来を見据えた
経営・組織戦略の構築及び多様な人材の確保・定着に資するための研修事業を実施します。

事業
目的

◆下記セミナーは 全て ″オンラインセミナー” です。

介護人材活用促進

介護人材活用促進

施設経営者向け

2026年度後半

090-1944-1570T E L

施設経営者向け

※お申込み締切りは、各セミナー開催日の３日前まで！

電話

受講生
募集中!

【QRｺｰﾄﾞ】が読み取れない場合は下記へ

※受講にあたり PC 及び Web会議サービス『Zoom』アプリをご準備ください。

一般社団法人
沖縄県生産性本部

専任講師

岸本 恵春 氏

生産性本部入職後、人事制度の第
一人者である楠田丘氏に師事し、
県内各企業の人事制度確立に活躍。
また、地方公務員法改正による自
治体の人事評価制度の設計・構築
と評価者及び被評価者の指導にあ
たる。

JiNBUN

代表

新里 雅樹 氏

日本マクドナルドで業績低迷店舗
を再建。現在はマクドナルド経験
とMBAを活かし、全国で研修や年
間40社の人材育成伴走支援、500
店舗のサービス改善を行う。

社会保険労務士法人
オフィスあるふぁ

共同代表

青山 喜佐子 氏

21世紀職業財団ハラスメント防止
客員講師、QCC上級指導士
県内金融機関早期退職後、現職。
労務管理・人材育成研修を中心に
行政機関・民間企業のコンサルテ
イングを実施。

一般社団法人沖縄県
中小企業診断士協会

プロジェクトマネージャー

大嶺 聡 氏

中小企業診断士、QCサークル指導士
事業承継士、経営学修士。
県内公的支援機関にて約30年間、県
内中小企業の経営支援に携わり、総
合的品質経営（TQM）、QCサークル、
業務改善活動など多くの経営支援を
行う。

オフィスKIBOU
株式会社

代表取締役

柿原 泰宏 氏

IT系企業に勤務後、独立。中小企業の
経営支援、IT活用の支援を行っている。
経営計画・事業戦略の策定から、ITに
よる生産性の向上、DXの計画策定支援
までを行う。自社事業として、クラウ
ドファンディング活用の支援も行って
いる。

施設経営者向け

https://forms.gle/LutDExgHG46XNXHY6
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