Adulte XA ® Brusques maux de tétes aigus
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® Difficulté & bouger ou ® Vo | oot
i ertige soudain nécessitan!
Z"“g’:::il)si::’a"t‘ieunt/isage @ une aide pour se tenir debout
BEADBECVFE LUND

\_ FABLTIATHENCSVRIRHS5DL

® Brusque poussée de fievre zmom

J

® Asymétrie faciale lorsque la personne sourit
ZyIURS EOPBRDKHEDHHE
@ Difficultés & parler,
ne parvient pas & s’exprimer
BNODEDDICLL SELELBL
® Réduction du champ visuel Rz 3RENH< 55
® Voit soudainement double
RA. ADHWCRZD
® A trés mauvaise mine EEHEHSHICEL

[Poitrinelet,dos] iR Hrh

® Brusque douleur aigué DM

® Brusque essoufflement, difficultés @ respirer
REBYIN. k3

[ ] Compresslon ou poids dans la poitrine
douloureusement ressenti pendant 2 ou 3 minutes
BORROEDIII SND &S,
FREEEND LS RPN 2~BHH<

\ @ la douleur se déplace ROBBHIS
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J/Jambes|EL ]

® Engourdissement soudain Z#DLUN

® Faiblesse soudaine du bras et/ou de
la jambe d'un seul cté

\_ RA. RAOBPRICHNASELED

® Vomissements de sang m7#nt<
® Selles sanguinolentes ou noires

® Brusque mal de ventre aigu =GBV

@ Ml de ventre aigu continu’ HULEEHHT S

\_ ECOHREIFE. HoRVEN S Y,
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@ Troubles de la conscience Eior= M@ Nausée Hzs

@ Inconscience (ne réagit pas) ou pas dans ® Forte nausée accompagnée de sueurs froides
son état normal (chancelant) BOTFEES K SWHNHES

BEHGL BEHEL) FEBHLL(EB335ELTNS)
o A
@ Epuisement <orbLTLS @ @ Avalement g2
A N’ @ Difficulté & respirer & cause de nourriture
Convulsions Buna B 5

coincée dans la gorge

@ Convulsions prolongées BunamiEE 570 s el LAY
a q o G @ Pere de connaissance aprés avoir avalé quelque chose
® Pas de reprise de conscience méme £ _-S B DEBHA TR

aprés la fin des convulsions
FLNADIEE S TH, BB ESHL

@ Blessures / Brilures i35 ®ire

r—
® Blef‘”res provoquant une forte 9 "? @ Noyade Kicsigntua
@ Brolures étendues miEOLITE @ Chute d'un endroit élevé muLEzzn5ESE

O Toute autre situation dans laquelle I'état de la personne est anormal ou inhabituel

@ Victime d'un accident de la circulation (a subi un choc violent)
TEERICHol CALERERII)

Enfant (moins de 16 ans) T&H (158UTF) Téfe ]

)

® Se plaint de douleurs, a des convulsions
WERN ST, BLUNANBD

® Heémorragie confinue, perte de conscience,
convulsions résultant d'un choc violent d la téte
FEEHDI T, HIAEF S,

® Lévres violettes < 5UBOEL%E
©® Trés mauvaise mine EEHHSHICEL

® Toux violente et/ou respiration sifflante
BLLEPE—E—-ULTHERIELES
® Respiration faible mmns

\Ventre]

® Diarrhée ou vomissements importants ['empéchant de
boire, absence d appéft,trouble de la conscience
BUWFAIPIEL TR HERNT
BRSO EENEoTD LEL

® Souffre de violentes douleurs a I'estomac
BLLBBEHDORBITELLD

® Vomissements ininterrompus BERAIES 5L

® Rigidité des jambes et/ou des bras
FRNEELTVD

~
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® Selles sanguinolentes @lcmbiau o7
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@ Troubles de la conscience =zor= J@ Convulsions 3unn M@ Avalement a2

® Inconscience (ne réagit pas) ou pas ® Convulsions prolongées ® Difficulté & respirer ou perte de
dans son état normal (chancelant) BUNABIEE 570 conscience & cause de quelque
Bl GEEHEL) ® Pas de reprise de conscience chose de coincé dans la gorge
FRBBHLL (B333ELTLR) méme aprés la fin des convulsions  rE0E RS ET. FRHELL. EEHEL

. Urﬁcqire CAZULA FONALIEESTH, Bl ESEL
@ Accident =i
® Apparition d'urticaire sur fout le corps aprés . Brilure viz&

une piqore d'insecte et visage devenu pale @ Brolure particuliérement douloureuse ® Victime d'un accident de la
RICAENTRHICUAE LADIHT, BHOVENPTE circulation (a subi un choc violent)
BENE o ©® Brolures élendues TEEObLE  ORBHICEOK BLERERIL)
" " . ® Noyade kicasEnTna

@ Nourrisson de moins de 3 mois £xncanAFE0AE JEPYNNTUI A

® Nourrisson pas dans son état normal - LROHFHEH LLY BULETBANSES

O Toute autre situation dans laquelle I'état de I'enfant semble anormal ou inhabituel pour les parents
\_ ZOMBBEAPBRETADSRET. WDBHEESEE, BFHSH LGS
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Soumis a de fortes température et humidité, I’équilibre entre I’eau et le sel (sodium)

de votre corps se dérégle, ne vous permettant plus de reguler votre température
corporelle, ce qui provoque divers symptomes une ion de cette pé ,
des vertiges, une apathie musculaire et méme des convulsions ou des troubles de

la conscience, etc. dans les cas les plus graves.

Méme a l'intérieur, une température et une humidité élevées rendent
difficile I’évacuation de la chaleur par le corps et peuvent provoquer un état
d’hyperthermie. Vevillez donc prendre toutes les précautions nécessaires.

BEPEENBVART, FROKSPES (FRUDL) ONSYIDEN. FEROREEEED BN E LD,
FRER. HEV. DS, VEVEELR, FLUNAPEROBRELSL, RLEREEZSILET,
EATHEEEPEENRVCHIC, FhSEHMEIFICL KBPECHERBENHDEIOT, FRHNUETT .

© Veérifiez fréq la érature de la piéce oU vous vous trouvez !
Nous vous conseillons d’y placer un thermométre.
BEOBEZCFDICFIvILTLLEEV | BRICEEHZB I EZBREDLET .

© Utilisez la climatisation ou un ventilateur pour que la température de la piéce
ne dépasse pas 28°C (82F) !
=EH28C (82F) ZBABLESIC, I7IVPRAREERLTIREN!

(© Buvez réguliérement méme si vous n’avez pas soif !
DEDBNTVEL THRHRAE LTI RN |

© Lorsque vous sortez, portez des vétements légers et laches et prenez toutes
les précautions pour éviter I’exposition directe au soleil !
SHEDIIZAZ L DI BVRLVERT, BEIHRELTIEEN !

© Evitez le surmenage et faites des pauses réguliéres !
MEEET. BEICKBELOTILEETV!

© Prenez des repas équilibrés et menez une vie saine !
BEHNSRE/NSVZAORVAFZMD . EENEEEZLTIEZW!
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g Premiers soins en cas d’hyperthermie #hzomsFy 4

¥ Conduisez le patient a un endroit frais, desserrez ses vétements et faites-le s’allonger.
BEZRLVEMABE L. RIEEED. RBICBNED

¥ Refroidi érature corporelle en branchant
la chmahsahon ou un ventilateur.
I73Y. BE#EDUTHESPYT

Refroidissez le corps au niveau du tour
du cou, des aisselles et des aines. [ 7777

HOmD | BOT - AoosREaty | A T Silap est
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faite la boire lentement.
BHBLSTHNS
KREDUFORFEE D,

W
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L% S'il Sagit d'une’| personne ou d'un’enfant souffrc
o ¥ 5
veuillez consultez Votre médecin’| pounobtemr ‘des’conseils de prévention de'I'hyperthermie.

BRI TVB AT ESORA R B BT 1 AAR S B THEEL £,

Une maladie” chromque 5%

n (@] I.orsque vous .ei pable de boire, un état de faiblesse

ou del trés qué, ne p plus bouger.
BHATKOROEVES. HEHBPESBIEL . BENMES

O La personne est inconsciente (dans un état anormal) ou a des
convulsions dans tout le corps

BEOBL (BHLL) 2RIEPVNADSIES

] iisatio
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Veuillez appeler: le "1119" lorsque vous avez besoin
d’une ambulance.
HEEHHBEEE [119] [CEEELTIREW,

Ce guide vous explique comment utiliser les services d’ambulances
au Japon et quels sont les points & noter.
DA RTIE. BATOHSEZRIBOTES, FRINEREHBELTVET,

OQuelques conseils pour appeler une ambulance
P =l 1 s Ve ()Y 1O Y A N R RRREE T 1

OComment appeler une ambulance  BEEOIU wvveveeeeeeeeeees 2,3

OExemples de symptémes nécessitant une ambulance (adultes et enfants)
BRBEDUBRHER (KAEFLED)

OQu'est-ce que 'hyperthermie 2 Ssislg v eeevre e 5

*¥Toute personne présentant une maladie ou blessure & caractére
urgent peut utiliser une ambulance.
FRORIPT HOBRHE DB ZFAT D ENTEEY




Quelques conseils pour appeler une ambulance szEzRI czOR

Pour appeler une ambulance, composez le «119%»
HEBERSEEOBSIE [119] TF

Transport d’urgence par ambulance
(Depuis I'appel au 119 jusqu’a I’établissement médical)
RRELCIZPRE (11988 SERKEET)

Lieu
de l'urgence
BERE

Appel au 119

le ré i de Envoi :i’une
I agence] juge dela priorité
BOESE (ARU-5-) FEEERN

Examen  Choix de I'établissement médical
et mesures o le patient doit étre transporté
BRENE XY DERIRETRE

RS

Etablissement
médical
ERE

ofF e

Si des personnes sont disponibles, envoyez-les guider
I'ambulance depuis le lieu d'arrivée présumé pour que
I'équipe d'intervention vous atteigne plus vite.

AFHHDBEE.
BREDEZSHEETDET ﬁ

FAICHD LFFEDNRLEDET,

Transport par ambulance
R L DR

Préparer les choses suivantes
apres avoir appelé une ambulance pourra vous étre utile.

BRBEEFAES. COLSEMZHABELTEL EERITY,
* Passeport J{ZR—k

* Espéces / Carte de crédit PASSPORT @ _Medicine
(Paiement & I'hépital) @
RE/ILIy M— RERRTOXZILW) E

Espéées @Q Traitements

« Traitements médicamenteux actuels = i,
rEnan s o - Passeport médicamenteux actuels
LERERA T DE JERAR— ERRATVDE

Dés l’arrivée de I'ambulance,
communiquez les informations suivantes a son équipe.
RREHRES, COXSBTEEGITIREL,

+ Conditions dans lesquelles |accident ou Jai 000.
les symptém.es se sont meniFestés P
BHPEGHELE o IRR

+ Evolutions de I'état jusqu'a 'arrivée de I'équipe d'intervention D'habitude, je prends
HMBDEEY DETODEIL EEN.

+ Symptomes les plus aigus REHDSULVER BERRATNDEG

+ Maladies chroniques 4% mmms

« Traitements médicamenteux actuels EEEERA TLIBEE | F—

* Avoir une note écrite de votre état de santé pourra vous étre utile.
BB DERREBZEAEICETEHTHBL EEFITT,
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Comment appeler une ambulance HE=EOFUZA

Dés recephon de I’appel au 'I'I9 le répartiteur (opérateur de I'agence) vous posera
nécessaires a |I’envoi d’une ambulance. En cas d’extréme urgence,

I’ambulunce sera envoyée avant que toutes ces questions n’aient été posées.

119[CEFEZT D&, ERE CHHDANL—5—) HBSBEOHBICHBELET &%,

IEEICSEELET .
FIMHBVESR, INTZEHICHIEHNHELET .

% Si quelqu’un parlant japonais se trouve a proximité,
demandez-lui de vous aider.
*BBI-ORABICABFEEZFEEDIADVDIESIE. BFEVEBELULTLEZN,.

| Veuvillez rester calme et répondre lentement. HHTF. BoKbEXZXTLEEN

Indiquer qu'il s’agit d’une urgence HETHBITLEEZD

Indiquer les symptomes de la personne concernée E8OBVEOEREELS

Veuillez indiquer de qui il s’agit et depuis quand les symptémes sont apparus.
DL WODSESGHELB D ZEEATLEEL

Que se passe-t-il 2

ESLRLEN?

Jai une douleur
& la poitrine.
BHENTT

Veuillez donner I'age de la personne F#H%E823

Dites au répartiteur (opérateur de I'agence) qu’il s’agit d’'une urgence.
BECHIIERE CHBFOAINL—5—) I[CBRTH DT ERRATIREL

Ici le 119. C'est pour
un incendie

ou une urgence ¢
119, HBFTY,
KBTI
HRTIH?

C'est pour
une urgence.
HR2TY

Donner 'adresse ou 'ambulance est nécessaire  REHICHTIFELVEFREELS

Veuillez indiquer I'age de la personne concernée. Si vous ne connaissez pas
I’age exact, veuillez I'indiquer approximativement.

BEDBLADFEREELRITILEE L,
FEMHODHSBVESR. BBRZOEMZEITILEL.

® Quel age

avez-vous 2

)

v, v

J'ai 40 ans.
40/%TY

E Donner vos nom et coordonnés &5 1-D&HI & EREETID

Indiquez I'endroit ou vous vous trouvez. Si vous n’en connaissez pas
I’adresse, veuillez donner un point de repére comme un batiment ou un
carrefour a proximité.

BEEHVDBFAZEBZ TSV FFAHDHSEVESIE.
E< DEMPREREEDOBHNZHA T EE L,

Quelle est I'adresse
(I'endroit) 2

fEPr (5P (&
ETTIN?

L'adresse est ...
ZFMIFOOOTY

Veuillez indiquer votre nom et un numéro de téléphone ou il est possible de
vous joindre aprés votre appel au 119. Vous pouvez étre contacté s'ils ne
parviennent pas a vous trouver.

SEDOBRAE 11 SBHRELLERDNMNDBEREESELATILSEL,
BRH TR EEEE, BLEDERIENBDET,

Veuillez nous donner
vos nom et
coordonnées.
BIFTe DRI EEG S E
BRATLIEEL,

Je m’appelle XXX.

Mon numéro
de téléphone est le XXXX.
FADBZFIEXXXTT
BEEESEXXXXTY .

* Le répartiteur (opérateur de I'agence) peut vous demander des précisions au sujet des symptdmes.

Veuillez donner toutes les informations dont vous disposez.

* Le dialogue ci-dessus est I'exemple le plus courant lors d'un appel au 119.

HKZOM, EDERE (AXU—5-) hSEULWVEREEICDVTERENE T ENSHDET .
EXSNBHETIHEA T TN

¥ ERICRULBDE. —RIEHEIRORETY .



